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ADONIS (Aide a Domicile Observatoire National des Interventions Sociales) est un espace sécurisé mis en place par la
branche Famille, accessible via le caf.fr et la rubrigue Mon Compte Partenaire.

Ce portail internet permet :

- de consulter et de recuelillir les données allocataires

- de traiter, d’enregistrer les demandes individuelles d’aide a domicile des familles et de saisir les données relatives a
I'intervention (nombre d’heures et niveau d’intervention)

- de saisir, une fois par an, les données des interventions collectives et les données relatives aux autres financeurs

C’est un outil pour :

v analyser I'évolution de I'activité des services d’aide a domicile

v alimenter le dialogue avec les Caf dans le cadre du pilotage du dispositif d’aide et d’accompagnement a domicile.
Son efficacité repose sur I'enregistrement systématique des sollicitations des familles allocataires, qu’elles donnent lieu ou
non a une intervention.

Les données saisies permettront aussi d’alimenter les statistiques locales et nationales. Il remplace a compter de I'activité
2021 la remontée annuelle statistiques effectuée par fichier sphinx,



Mon Compte Partenaire Service ADONIS

m |’accés au service ADONIS se fait :

* Apres habilitation des partenaires au service ADONIS (Caf)
* Aprés création, habilitation des utilisateurs par 'administrateur Mon Compte Partenaire (Partenaires)

m Cette application permet aux utilisateurs habilités :

- De consulter et recueillir les données allocataires en rapport avec leur activité
- De traiter, enregistrer et suivre les demandes d’aide a domicile des familles

m L’application ADONIS a pour but de permettre :
* au Saad d’acceder aux données d’'un dossier allocataire en fonction de ses habilitations et pour des finalités spécifiées, dans un cadre
Seécurisé ;
* au Saad d’enregistrer, de suivre les demandes des familles et les modalités des interventions (nbre d’heures et niveau d’intervention) ;
* de repérer et analyser non seulement les motifs d’intervention mais aussi les refus.

Pour les partenaires avec un logiciel pouvant intégrer un flux automatique entre leur systeme d'information et Adonis, les
interventions individuelles réalisées par les Saad seront récupérées et injectées sous Adonis.

Pour les autres, le recueil se fera au travers d’une saisie manuelle sous Adonis.
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Habilitation des utilisateurs a réaliser par I’administrateur Mon Compte Partenaire
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N°2 Sélectionnez dans la rubrique " Acceés direct " 1’onglet
"Mon Compte Partenaire"
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Création utilisateur sous MCP + affectation au groupe ADONIS
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colonne " Autres actions "

N5 Reperez la convention active dans la liste. Dans la

. clhiquez sur " Choisir" et sur

"Utilisateurs" dans le menu deéeroulant.
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Si l'utilisateur n’est pas présent dans la liste => il faut le créer
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N6 Sélectionnez ensuite "Créer un utilisateur" bouton
vert enn bas a gauche du tableau. ILLe tableau ci-contre liste
les utilisateurs deja habilités.
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CREER LN UTILISATELR PARTENAIRE

Co fon sdlect i Drganisme partenaire @
Mom @ * Date d cunreriure - DN 2015
Framom - * Diate de chiiture

Adresse mall @ *

Confirmmer Nadresse mail - *

IElEphome -
Confirmer I télephone : ] Dés validation de la création
* Sédontaire {posséde un poste foo) de l’utilisateur, celui-ci regoj.t

Iinérant [ posie de Iravail variabde ) . .

[ ADONIS ses identifiant et mot de
Groupe d"habititation : 5 Affecter I'utilisateur au groupe ADONIS passe pour se connecter a
I’onglet Mon Compte
| noric: e | Partenaire

N7 Renseignez tous les champs demandés., puails cligquez sur
"V aliderxr'.
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Si l'utilisateur est déja connu => il faut ajouter 1’utilisateur au groupe ADONIS -
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N8 Repérez votre utilisateur dams la liste.
"Autres actions ". cliquez sur "Choisir "
menu déroulant "Ajouter a un groupe".

Dans la colonne
et sélectionnez dans le
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N9 Seélectionnez le groupe ADONIS
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N°10 Cliquez sur "Ajouter au groupe'.
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L’acces au portail partenaires et donc, au service Adonis, se fait via la rubrique
« Partenaires » du caf.fr, accés direct « Mon compte partenaire »

ALLOCATAIRES PARTEMNAIRES

PRESSE ET INSTITUTIONNEL

ESPACE PARTENAIRES

caf-fr | ACCUEIL

COMMENT DEVENIR
PARTENAIRE DE LA CAF ?

MON COMPTE PARTENAIRE
FAMILLE ET PETITE ENFANCE

VOUS ACCOMPAGNEZ LA
PARENTALITE

ENFANCE ET JEUNESSE

SOLIDARITE ET SOUTIEN
FINANCIER

LOGEMENT

SOUTIEN AUX PERSONNES
HANDICAPEES

PARTENAIRES D'ACCUEIL

LA LETTRE DES ALLOCATIONS
FAMILIALES

SOUTIEN DE LA CNAF A LA VIE
ASSOCIATIVE

PARTENAIRES LOCAUX

Accueil Parmenaires A

Q MA CAF

Pour connaitre les actions de voire
Caf, indiquez votre code postal -

DEVENIR PARTENAIRE
DE VOTRE CAF

VOUS ETES PARTENAIRES D'A

Vous accompagnez les usagers dans
notamment dans l'utilisation des servi

ARTENAIRES

Vous souhaitez devenir notre
partenaire parce que votre
wvocation, votre activite, votre projet

ale met a disposition de ses partenaires
e._... Lire la suite

n ST Te sont complémentaires de notre

propre mission ? Nous en sommes
trés heureux !

Dewvenir partenaire

EN SAVOIR PLUS

DOMAINES D'INTERVENTION

<9, SR

FAMILLE ET
PETITE ENFANCE

TEMPS LIBRE

ET LOISIRS Mon Compte Partenaire

14
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ALLOCATAIRES PARTEMAIRES PRESSE ET INSTITUTIONMEL

LES SERVICES EN LIGMNES

caf-fr MON COMPTE PARTENAIRE

Accuell /' Connexion

MON COMPTE PARTENAIRE

CONNEXION
Identifiant Mot de passe
ENFOO1011B ccsssssess

Mot de passe oublié ?

C] Metitre a jour votre mot de passe

Ce service professionnel est réservé aux seules personnes habilitées. Si vous
n'étes pas I'une dentre elles, 'accés et le maintien dans ce site pourront étre

que les tentatives pour fausser ou entraver son fTonctionnement.

signée entre la Caf et votre organisme.

Connexion

poursuivis au titre de la Loi n® 88-19 du 5 Janvier 1988 (dite loi Godfrain), de méme

En accédant a ce service, vous vous engagez a limiter 'utilisation des informations
auxquelles vous avez accés aux missions et finalités définies dans la convention

Q mMa caf _&x:BEd?U >

RECHERCHER MOMN COMPTE

SECURITE

& Attention aux messages
frauduleux

& MNe partager jamais votre identifiant
et votre mot de passe

Votre hiérarchie vous a communigqué
des droits d'accés qui vous sont
personnellement affectés, et qui ont
&té notifiés au gestionnaire des
habilitations de la Caf. Afin de garantir
la confidentialité des données, et
d'éviter toute intrusion, vous ne devez
jamais communiguer ni partager voire
identifiant et votre mot de passe. En
cas de non-respect, votre
responsabihté personnelle pourra &tre
recherchée et la convention dénoncée.

m - n-enfant.fr

15
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FICHE D’ACCUEIL DU SERVICE ADONIS

, s g . . [ A :
Sur cette page d’accueil, I'utilisateur visualise 4 colonnes : LAIDE A DOMICILE
Cet observatoire est un outil précieux pour analyser I'évolution de votre activité et pour alimenter votre dialogue
T avec les Caf. Les données que vous aurez saisies permettront d'alimenter les statistiques locales et nationales. AIDE
- Nouvelle demande => création nouvelle demande
. . Son efficacité repose sur I'enregistrement systématique des sollicitations des familles allocataires, qu'elles donnent  Toutes les informations pour bien utiliser votre espace
- GeStlon de la demande . lieu ou non a une intervention.
Voir le guide utilisateur
- ReCherCher une demande # |l vous offre un accés aux données des allocataires connus par la caf (adresse, composition familiale et ’
- Saisir une décision (acceptée ou refusée) quotient familil notamment), _
o . . * |lvous permet d'enregistrer et de suivre les demandes des familles,

- Saisie des interventions : o |l est indispensable pour repérer et analyser non seulement les motifs dintervention mais aussi les refus.

- Individuelles Merci pour votre participation |

- Collectives GESTION DE LA SAISIE DES DONNEES

NOUVELLE DEMANDE DEMANDE INTERVENTIONS ENREGISTREES

- Autres financeurs

Données enregistrées :

- Statistiques (graphiques) Individuelles

- Données annuelles (consultation interventions
collectives et des données autres financeurs)

Saisir une décision Données annuelles

Le service Adonis va permettre a l'utilisateur de :

> créer une nouvelle demande

> rechercher, modifier, consulter une demande

> saisir une décision

> saisir les interventions individuelles

> saisir les interventions collectives et données autres financeurs
> consulter les données enregistrées

> exporter une demande 17

Autres financeurs
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CREER ET ENREGISTRER UNE NOUVELLE DEMANDE

L’écran « Nouvelle demande » est activé depuis la page
d’accueil via la brique :

caffr | Won compre ParTeNaRE L 2 T

Agoueil » Pertenares > Agonis

NOUVELLE DEMANDE

1

IDENTIFICATION

La création d'une demande se fait en 3 étapes :

(*) Les champs signalés per un astérisque sont obligatoires

1. Lidentification de la famille a partir de 3 critéres bpnsuniestiosieniy
obligatoires : -
/ Caf d,affiliation de Ia fami”e Numéro allocataire* Nom de lallocataire*
v Numéro d’allocataire @ 7]
4 Nom dU I’eSpOnsable du dOSSIeI’ Champ obligatoire de 1 & 7 caractéres numeériques

C Réinitialiser Q Rechercher

2. Création de la demande -
v' Motif d'intervention T
v" Demande orientée par un tiers (si oui a saisir)

Noeud: vidvajee01-panenaires-ponail-ic8-al 8080

3. Rapatriement des informations liées a I'allocataire
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CREER UNE NOUVELLE DEMANDE

Etape 1 => ldentification

Les 3 champs sont obligatoires

(si un champ n’est pas renseigné, un message
d’alerte s’affiche en caracteres de couleur rouge)

Mom de 'sllocataine®

Champ abligaraire (30 corsctéresg
MAETAIT

Une fois les 3 champs renseignés lancer la recherche
en cliquant sur le bouton Rechercher

Le systéme interroge la base de la Caf et affiche en bas
de page le nom de I'allocataire (s’il N’y a pas encore de
demande a son nom ou la liste des demandes trouvées)

Pour saisir la demande cliquer sur le bouton Suivant

Adonis

Regles d'usage

1

IDENTIFICATION

(*) Les champs signalés par un astérisque sont obligatoires

Caf d'affiliation de l'allocataire*

C Réinitialiser Q Rechercher

767 Env.Test Recette 767 v
Numeéro allocataire* Nom de l'allocataire*

1002940 FOISSOTTE
Mme FOISSOTTE FABIENNE

Quitter

19
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CREER UNE NOUVELLE DEMANDE

Etape 1 => ldentification

Lorsqu’on crée une nouvelle demande
mais que le systéme trouve dans la base
des demandes existantes, il les affiche
toutes, méme si elles sont cléturées ou
refusées.

MOLNVELLE DEMANDE

1
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ASSANIES PMARAGE FES FEDERSL E=5 & DR R
£ G AREE MANMEIRES FEERaLES aled i
ALE ANES MANAGERES FEEFIALES AT
AEE ARNES MASMAGERES FEEFALES AR
ASH ANHS MANACE FES FEDEFUALES AR
KMDE FAMBIALT POPULAIRE

ASE AES MANACSRES FERHTUALES AlRIR
ALE AIDES MANAGIRES FEDGFALES ADMR
AL5 AENS MAMNACEFES FEIHFALES AR R
A5E ARFES MAMACEFRES FEJEAALES AN R

HES AHES MANACE FES FEDHEFALES A
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Mon Compte Partenaire Service ADONIS & @

L
p {_%::‘::;i"ag <
CREER UNE NOUVELLE DEMANDE = == -
= O

Etape 2 => Demande

Adonis

Il s’agit de caractériser la demande en indiquant :
* Le motif de l'intervention Regles d'usage
+ L'orientation ou non par un tiers Mme FOISSOTTE FABIENNE
» L'identité du tiers s’il y en a un (saisie libre) 2 N° allocataire 1002940

DEMANDE
—
. ye . . .
Motifs d’intervention dans Adonis :
Périnatalité/ Grossesse L . _—
Arrivée d'un enfant 2::)5:;';::-‘ (*) Les champs signalés par un astérisque sont obligatoires
Agrandissement de la famille Famille nombreuse
Recomposition familiale
Etalldefsanteldiinlentant Motif d'intervention de la demande*
Dynamique familiale Etat de santé d'un parent
Y q Déménagement/Emménagement
Moments clé de la vie scolaire Entrée a l’école maternelle, primaire, college. v
Autre
Séparation
Incarcération
Déceés d'un enfant
Rupture familiale Déces d'un parent o g ok s —
e R e Demande orientée par un tiers Identité du tiers

Déceés d'un proche aidant familial, , par exemple, le décés d’un grand
parent

Insertion socio-professionnelle Ou| 0 Texte Libre e
d'un mono parent
. . Accompagnement d'un ou de parents
Inclusion dans son environnement d’un enfant . N
. d'enfants porteurs de handicap, avec
porteur de handicap Jip——- fc
possibiilté de répit parental

MOtlf.lle ad reglementlnterleur Motif lié a la politique d’action sociale locale

TS d’action sociale de la Caf . .
Motif lié a un changement de QUIﬂEf SUIvant
réglementation nationale

allocataire. .




Mon Compte Partenaire Service ADONIS

CREER UNE NOUVELLE DEMANDE

Gestion des

habilitations  NOUVELLE DEMANDE

Etape 3 => Allocataire St
Adonis
La page nouvelle demande Allocataire s’affiche :
* Le nom et le numéro d’allocataire du demandeur A:? Mate POISSGITEFRBIENIE
o . Sa Caf d'affiliation

Demande enregistrée avec succeés

+ La date d’enregistrement de la demande
* Info sur I'état de la demande

ADRESSE
° L,adresse de ra”ocatalre ::II\:AEPAAUS;)EEE:SE\:'HEJT_SES e Code INSEE commune: 76488
e}. Le Code INSEE de Ia Commune 'Zg‘;SNOC?EUAINVILLE Protection sociale : Régime général
* Le régime de protection sociale ILLE
e L La Composition de |a fami”e (Iié de parenté + Membres de la famille NOM Prénom Date de naissance
nom prénom et date de naissance de chaque Lo SHATE e A
membre de Ia faml”e) Enfant FOISSOTTE CHELSY 14/03/2011

G  Le montant du QF avec le nombre d’enfants a QUOTIENT FAMILIAL

charge (pour le versement des allocations Nombre denfante 3 charge au sens des PF ‘

re , , yoer e a Dont nombre d'enfants bénéficiant de 'AEEH 0
familiales) et le nombre d’enfants bénéficiaires N —
de I'Allocation d’Education d’Enfant Handicapé
(A E E H ) Quitter :Of;ﬁ:' Exporter
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CREER UNE NOUVELLE DEMANDE

Etape 3 => Allocataire

A ce stade, l'utilisateur peut :
« Quitter la page
» Modifier la demande (changer le motif d’intervention)

« Exporter les données allocataire vers un fichier csv
(export vers le systeme d’information de la Saad)

» Cliguer sur le bouton Terminer pour étre redirigé sur la
page « Rechercher des demandes »

La demande est créée a I'état « en attente »

Gestion des

habilitatiens ~ NOUVELLE DEMANDE

Ma convention
Mes groupes
Mes utilisateurs

Mes tableaux de
bord

Adonis

Regles d'usage

3 Mme FOISSOTTE FABIENNE

N
ALLOCATAIRE 76

Demande enregistrée avec succes

ADRESSE

0

TE 767
15/10/2020

HAMEAU D ERNEVILLE Code INSEE commune: 76488

64 IMPASSE DES HETRES
76450 OUAINVILLE

FRANCE

FAMILLE

Membres de la famille NOM Prénom
Responsable CHATEL FABIENNE
Conjoint FOISSOTTE HENRI
Enfant FOISSOTTE CHELSY

QUOTIENT FAMILIAL

Nombre d'enfants & charge au sens des PF
Dont nombre d'enfants bénéficiant de 'AEEH

Nombre de parts retenues dans le calcul du QF

QF
B Modifier
Quitter la
demande

Protection sociale : Régime général

Date de naissance
14/07/1969
19/06/1967
14/03/2011

Exporter

1
o]
25

305 €

Terminer
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CREER UNE NOUVELLE DEMANDE EN RESUME

Créer une nouwvelle
demande

| |
| | | |
Pas de demande Des demandes sont
enregistree enregistrees

B —

. Demandes a I"'etat "en
Créer une demande . - P
attente” owu "Tacceptes

Demandes a I'état

Tcléoturee ™

Demande "en attente”™

Demande Tacceptée”™

MMEme SAAD et méme rAotif dimtervention
motif d'intervention différent

—

Cliguer sur suivant pour Créer une nouwvelle

saisir une décision

Me pas créer de nouvelle

demande et informer la

demande famille gu’'il v a de&ja une
demande en attente

Informer le famille gu®il v L
a déja une demande en

attente pour un autre
motif

En fonction de |la
reponse de la famille,
saisir umne décision
{accepte ou refuseal

En fonction de la
réeponse de la famille,
saisir une décision
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RECHERCHER DES DEMANDES

Adonis

L’écran « Rechercher des demandes » est activé Régles d'usage
depuis la page d’accueil via la brique :

Retour

RECHERCHER DES DEMANDES

La recherche peut se faire par les critéres suivants :

Numéro allocataire Nom de lallocataire

Numeéro allocataire
Nom de l'allocataire
Code postal

Date de demande (sélectionner 2 dates pour déterminer une .
période)

Etat de la demande
Motif d’intervention

0000640 PORTIER

Demandes du Au

YV VYV VYV

Il est aussi possible de cumuler plusieurs des criteres
eXposes.

Etat

ﬁ,&.m B
Ta er, &
= ==

Code postal

Motif d'intervention

C Réinitialiser Q Rechercher
Nouvelle demande
25
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RECHERCHER DES DEMANDES

Si plusieurs demandes sont trouvees le systeme les
affiche toutes.

Dans la colonne Action en fin de ligne de chaque

demande, il faut cliquer sur les ... pour choisir I'action

que I'on souhaite effectuer sur la demande
sélectionnée.

Les choix sont différents selon I'état de la demande :

Demande en attente (3 choix possibles)
- Modifier la demande
- Consulter la demande
- Saisir la décision

Demande acceptée (2 choix possibles)
- Consulter la demande

- Modifier la décision (une demande peut passer de I'état
acceptée a I'état refusée)

Demande refusée (2 choix possibles)
- Consulter la demande

- Modifier la décision (une demande peut passer de I'état
refusée a I'état acceptée)

Demande cléturée (1 seul choix)
- Consulter la demande

RECHERCHER DES DEMANDES

Humsno sllocataire

Desmuimdes di

& demantdes Houwdes

Bl de Palloc staie

Sélechonner les demandes 4 aparier o s ferer

MNOM Prenom

EESOUR

LENTER

LEVIER

LEVIER

AR
YL
YL

SYL

B allocotaire

4003 1e

LR et

10DEe6

1O0Z2 236

Code postal

Takan

TeS10
TAS1I0

THSI10

Empar e

-

Erat

fote 9'
2

Code postal

Modi] cMantsswervison

MEEEANCE O S0

3 Aeimitinleser O, Brecherchesy
Mol dintervention 1

Date demande

Evat Action
TR0 Accepide Naissance ou adapion E
VRGN0 Cldrurds Maistance ou adoprinn = « =
) 20 A 2030 Reluzée Haissance ou adoption .
1222030 Aefiusdée HWaissance ou adoption e
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RECHERCHER DES DEMANDES

- Demande en attente (3 choix possibles)

- Modifier la demande
- Consulter la demande
- Saisir la décision

RECHERCHER DES DEMANDES

Humdrn allocataine Marm de Fallocataine Code pagtal

(¥ FORETTE e

Bpmandng duo AT Frm rtcinf Fmdarenrrhan

i v i

Safertionner kes plemandes & mapovter ou cfdfmer & Ikuclied s imiainlié

1 demande irouree » Conmuier |s derrancls

Bélpediernes Iz dermandes i Bxparier au chiile HOM Prénam N’ aliacataire

A

Code postal  Duate deranda Motll it e o

HOM Prénom W' allacataire Code pastal Oate demande Mol dinferventsan
- Etal . Actiom
En 300G D) TRINEMRNIE M. s o
FORETTE FABL. 1250407 TEh0 15052000 En Mmssance ou adoption | = = = fttorite
altenie

Exparter Expoior towl m Exportar Exportes fout Hauyelle demands



Mon Compte Partenaire Service ADONIS
RECHERCHER DES DEMANDES [Eommasii i |

mhoulf efferv . oo
Etart
= Demande en attente Env S O IraliEEntE . = = o=
- Modifier la demande _
it e MACIDIFIER LS DERMARDE

AL e

1 B FORETTE FABRIEMNME
CEEBA A THE

Dans cet écran il est possible de modifier : G P i S TERh Y e e

Bl e, T, A R R A TR T R PO T i S

- le motif d’intervention

5 Les champes Sgnalss o un asssrisoues Sont obdi gatoerss

- l'orientation par un tiers

bAoA ld cNimiber ven Eicen e fs derm mrrifet

_ |’|dent|té dU '[IeI’S Soime 0 EFAITerTEThe riEchoadin dhe Coadrte durdes G parert e LW
Diermametde o lerrbde e wm e e EIE chin thersy (Morcicoas eLf oal Seratice]
. . . Moo “ 2 Ir.ir'rh:r..ﬁ tho fariln I i
Cliquer sur le bouton Suivant pour valider les
modifications effectuées et passer a I'étape 2 R
2 fdini - FORETTE FAEIEHNE

AL RN

Le message « Demande modifiée avec succes »
apparait en haut a gauche de I'écran au niveau
de I'étape 2
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RECHERCHER DES DEMANDES

- Demande acceptée (2 choix possibles)

Mumeg aocatmre Moy de Malbocataire Codle poslal
- Consulter la demande _
- Modifier la décision (une demande peut passer de '
I'état acceptée a I'état refusée) _
Derramides dui A Efad Mol it ereention
ﬁ {j W B S AT e B S

Les familles ne peuvent pas cumuler dans le méme temps

plusieurs demandes acceptées. S Rénitialises

En consequence, s ilya une dgmande acceptee pourune i i |
famille, il faut qu’elle soit cléturée pour pouvoir accepter la Sélechonner les demandes # exporter ou cifituner

28 MO Premsom W allacataire Coide pastal Date dermaisde Mitif diinte ,‘;::’!ﬂ;:_lwz:_w
. . . = Eat

Par exemple, une famille suivie pour un motif grossesse, i
pour pouvoir accepter une demande pour la naissance, il O EOUR. AR, 000214 76240 171272018 [ Accepiée |Naissance ou adoption  + « »
faut cl6turer la demande grossesse. LEVIER  svi  ioozise FEs 10 | 2022020 Cloturee  MWissance ou sdogeion s ¢ e
Une demande se clbture lors de la saisie de I'intervention LEVIER syl 1poaies 6510 100 Refusés  Maissance ou sdoption = « =
individuelle. LEVIER:

SYL. 1002296 TE510 1240330 H0 Relusée  Maissance ou adopiion i w8

E':IH'".EP.I E:.:pl:n:ﬁ .
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Mon Compte Partenaire Service ADONIS
RECHERCHER DES DEMANDES

. » Lorauller la demande
Motif Elm‘I & BAnafar b Oeciman I

-  Demande acceptée -

Acceplée |Maltsance o adoplion -

- Modifier la décision

[ e e . ™ n
nammeens  [WIDCIFIER LA DECISION
el
e adlER ik

S e e

Dans cet écran il est possible de modifier :

drifeaiim

- le motif d’intervention ER—
- lorientation par un tiers ol __

Docied Alo<aisrs =
- lidentité du tiers
Lerrmmrs nuiie b |70 TDOA §OEGE aor PAATA ADONESANTA | KRS OTREAR]

- de passer la décision en état « refusée »

B gy b8 a Fhasgd nd s s detreiin meihicdbee e | e Sy Uretlle b cosd ey m-Srmeer sl diars o clepldt® sd & brevton et ne Akl e s |

1°7 1S TP EFw [ w0 g e obdarna e

Plusieu rS messages d ,alerte peuvent S,aﬁicher . -I flirTrEa s 8 UV im e de el arrereess e o mnni Chlakuums o) dinphar”T gagres i e RSN AME FPARE IR R AMNE DERAL BETISITTT Dsorefia s ole

i il Y i ol

- Siles QF a changé depuis la derniere
consultation

EEMAKDE
. . s , Bty iTUTE=SFITR I 1A DT Rl
- Siune famille a déja une demande acceptée il
dans un autre Saad que que soit le fait
générateur rECEion

TR b

i =
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Mon Compte Partenaire Service ADONIS
SAISIR UNE DECISION

Pour saisir une décision, il faut cliquer sur la brique Saisir une décision de la page d’accueil:
Seules les demandes en attente de décision apparaissent.

Dans la colonne Action => choisir le menu Saisir la décision

RECHERCHER DES DEMANDES
gmtm alncamare linm dr [afacmigne Cnde posm

Db o A Ene Mol dimerantin

ﬁ Ei s W v &)

L |

o ETRITEE ITida ddh wiandder 1y prmandy
Liwhitidn Dovein e Dby M i i o e (g 3 > . |
Slmqnres {on amTw s @mpive pe it v Rk O
1 HGM Prdrom = L T, Thar dhrreisth Bt Mol dMecervemlan )
0 i Pribemm # W' alocwahn Code pearil Bitn derasids Fani bt o istwivestion [
I i T 0 O FAHEME D3 TEA%] WA Eratieate  Soins oo trodbemrms s Ad
O po  FADEWNE  |ouid) it o [raltwie Sov i tiotemety mecbram ], +
USDUR  WARTR T4l TR Ft arnasy g fanilize
0 OESDUR  WARDH 4000314 e T304 Friamseis  Fatu lnilisk t 4000314 " h ; L
LESEUE WA rd TT R [ iy i 1 e
[ B MpON 400314 Al T2 Eeaitats  Marmsance o adepion . o E0H314 vt Ll it T sty b don i
T 0N war B T VR 2 Famile narshisire
0 UESOON WAl £000314 b | T ama tnattete  Fanide mmbmme vei Ty micis A s FAcHILE By Jagl ey i
S

2t i m Frper
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SAISIR UNE DECISION SUR UNE DEMANDE EN
ATTENTE

A l'ouverture de I'écran, le systéme vérifie si le nombre de
parts, nombre d'enfants et le QF présents dans le fichier
Caf sont différents des données enregistrées lors de la
derniere mise a jour.

Si c’est le cas, un message d’alerte s'affiche pour que
I'utilisateur vérifie les données sur le dossier allocataire
avant d’accepter la demande.

hanmanens  SAISIR LA DECISION

Mim rruam

Mew Intisaus ia
[EE )]

Adaoniz

Rbégles d'usage

Mme LESCHIR BAARIC

Dosseer Allocalame

Dlernibrs saims s 10702020 & 1730 gar HATS ADOMNISHATAT (ENFOTEDHIS]

Il peut actualiserles données|pour que les derniéres

données du fichier soient enregistrées sur la demande.
L'utilisateur peut encore modifier le motif d'intervention.

Il peut consulter le dossier allocataire méme s'il n'y a pas
de modifications dans Cristal.

L'utilisateur saisit la décision. La demande est alors soit
acceptée soit refusée.

Un message « Décision enregistrée avec succes » apparait

en haut a gauche de I'écran.

La demande disparait de I'’écran « Rechercher les
demandes »

Anteivtion, k= OF a change depuls s dernitee modifeation de la demande. Veuilksr comsulier | dossler sifocatuire en cligusng
sai de bouhon Dossler Alocataire

(¥ Les chsmas Saoraiés par un asidnsyue sont obligamires

DEMANDE

BTl eFindesvetinn de Ly demands

Fugitune lanrnhein o

DECISION

Etat § décesian

m e i i i
e
|

32



Mon Compte Partenaire Service ADONIS

SAISIR UNE DECISION SUR UNE DEMANDE
ENATTENTE

Il est impossible, conformément a la
réglementation, d’accepter une demande d’une
famille pour laquelle il y a déja une demande en
cours en état « acceptée » méme pour un autre
motif.

Un message s’affiche lorsqu’on sélectionne la
décision « Acceptée » et que I'on clique sur le

®

- & I E

SAISIE La DECISI0MN

Geabnan cles
halifitat o=

Mime LT
argrs tndibaains che
Ll

Adanis

Begles d'usage

Sl LESOHIR AR

Dossier Alocaisie= >

Demies swowe b= 191026008 17 28 por HATA, ADCOHISHATAT (ERETRS0a1 5]

ATTENTICN, leOF a chamge depuis la dermidre modificarion de la demande Veullez consulrer k= doasar allecatare an T LAt
sar in hoimon Dessiar Allocataimne

£%] Les champgs swgaales pan U asitejisagues sonit cbligatoses

Lsllccaraine & s une e imde sooeint e poar B oot "Flouptore Familiahe”™ sapres o sersice "WES AI0E FAMIL POPLIL
> A|GE DOWMID RETRAITE". Cacoepiation de cette demande n'est pas possible

bouton Enregistrer

En conséquence, s’il y a une demande acceptée
pour une famille, il faut la cléturer pour accepter
la 2eme.

DERANDE

dbarf d'mtearsention de B demands

Maicsance oo sdoption S [

DECESICHN

2t
r
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SAISIR UNE DECISION SUR UNE DEMANDE °

ENATTENTE

adaonim

REgles o vmsge

Pl LESCHIRE RASFESTIN

Avant d’enregistrer une décision « Refusée » il : Diasier Alfocatsie. >
faut sélectionner obligatoirement : e

- l'origine du refus => famille ou Saad
- un motif de refus via la liste déroulante

Liste des motifs de refus :

Famille

e riders wli i e 1RATOETOED & 73R par HATA ADOMISMATAN (ENPOTSOMES)

ArtEmnan, e arF 8 chang depuss a dermetrs madificatian de |a dermnds veullez conaillrer le sossier allocatase en cliguanm
suir e bownonr Doscior Alloccasaee

[#3 | me mrovmp naEan = rumevt kg ateares

Usiiacatnibe & diéfs une demandes socepride paur be ot “Aonture (emilinle”™ o) peds 0 geevice "ASS AI0E FARML POPLL
AIEE OMIC FEFRAITE" Lacceptation de cene dem@ande et pas possibio

Autre solution trouvée etou privilégiée par
la famille

DEMARNDE
SAAD FAGSLIT detervention &= i3 damance
Maisgance ou sdogticon g

Conditions administratives CAF non remplies

Besoin non prioritaire pour |a famille

- " DECISION
Déja pris en charge par un aulre service AAD

Désaccord de la famille sur le niveau
d'infervention (TISF/AES)

Erar / dacizion

e ———— m

Demande hors faits générateurs eligibles

\Motif économigue : participation familiale
trop élevée

Désaccord du service AAD sur le niveau
d'intervention (TISF/AES)

Refus d'intrusion dans la famille. Reticence
3 ouvrir sa sphére privée

. o oepey s . L) e e LY S
Indisponibilité  de  I'infervenant (Pas de B Fecis x

Champ caoligaroire

disponibilité du service}

Famille injoignable

\otif économique : dette antérieure non réglée : w
LRl
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RECHERCHER DES DEMANDES EN RESUME

Rechercher une
demande
] |
1 1 | |
Demande a |'état Demande a |'état Demande a |'état Demande a |'état
"en attente" "acceptée" "refusée" "cloturée" |
Modifier la Consulter la Saisir 1a décision oo s déciion - § ‘ Consulter la
demande demande | Modifier la décision | demande
Demande ‘ Consulter la Consulter la
acceptée | demande demande |

I \

Demande |
refusée
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SAISIR LES INTERVENTIONS INDIVIDUELLES

Pour saisir les interventions individuelles, il faut cliquer sur
la brique Individuelles de la page d’accueil :

La saisie des interventions doit se faire a minima une fois
par mois.

3 champs obligatoires a renseigner :

- Numéro d’allocataire
- Nom de l'allocataire
- Motif d’intervention

S’ily a une erreur dans un des champs, le systéme ne
retrouve pas la demande et vous ne pouvez pas saisir les
infos sur l'intervention => nbre d’heures, niveau
d’intervention, la date de début et fin de l'intervention

Cliquer sur Réinitialiser pour vider les champs et faire une
nouvelle recherche.

La date limite de saisie des
interventions de ’année N-1
estle 31 mars de ’année N

Adonis

Régles d'usage

Retour

SAISIE INTERVENTIONS INDIVIDUELLES

(¥) Les champs signalés par un astérisque sont obligatoires

Recherche dune demande

Numéro allocataire® Nom de [allocataire*

Motif dintervention®

LTI  Q Rechercher
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La date limite de saisie des

SAISIR LES INTERVENTIONS INDIVIDUELLES interventions de ’année N-1
est le 31 mars de ’année N

Sur la page Saisie interventions individuelles, se

trouve 4 zones d’informations : SAISIE INTERVENTIONS INDIVIDUELLES

{*) Les champs signalés par un astérisque sont obligatoires

l £ Le mois de facturation saisi est en dehors de la durée de lintervention, les données ne peuvent pas étre anregistréas.

1. Recherche d’'une demande (mode consultation)

. 0 Recherche d'une demande
2' Demande en Cours (mOde ConSUItatlon) Numéro allocataire® Nom de I'allocataire” Morif dintervention®

4000315 &) LE BRETOM 2] Rupture familiale ~

3. Intervention individuelle
[ necnercner |

C Reéinitialiser

* Une zone pour la saisie de la durée de 9
I'intervention (date de début obligatoire)

Demande en cours

* Nombre d’heures cumulées par niveau It arvention individuelie
d’'intervention => c’est le systéme qui additionne Cate asour: Darte fin
le nombre d’heures effectuées aprés I'enregistrement o6/0112020 SamnianEn

des données mensuelles de facturation e
» Détail de la facturation = visible seulement iscait i

s’il y a déja eu une saisie de l'intervention et une B

facturation de réalisée. Affichage des 3 derniers mois

de facturation, au-dela utiliser 'ascenseur (permet de

vérifier s’il N’y a pas eu d’oubi) Facturation mensuelle
4. Facturation mensuelle
« Sélectionner le mois, I'année
«  Saisir le nombre d’heures intervention

(AVS - TISF)



Mon Compte Partenaire Service ADONIS

SAISIR LES INTERVENTIONS INDIVIDUELLES

— Clo6ture des demandes

Les demandes ne sont plus a cléturer
manuellement (action a realiser dans le lot 1)

- lorsque l'intervention est terminée (saisie de
la date de fin)

- que les heures d’intervention ont été saisies

La cléture est proposée systématiquement pour
une demande a I'état accepté, dés que la date de
fin d’'intervention est inférieure ou égale a la date
du jour.

NB : une demande ne peut etre clbéturée que
dans I’écran « saisie interventions individuelles »

SAISIE INTERVENTIONS INDIVIDUELLES

{*) Les champs signalés par un astérisque sont obligatoires

La date limite de saisie des
interventions de ’année N-1
estle 31 mars de ’année N

&, 9.°
o ,I

£ Le mois de facturation saisi est en dehors de la durée de lintervention, les données ne peuvent pas étre anregistréas.

Recherche d'une demande

Numéro allocataire* Nom de I'allocataire”

4000315 « LE BRETON

Demande en cours
4000315 - LE BRETON MARION

Intervention individuelle

Dare début* Date fin

D6/01 /2020

04/03/2020

Nombre d'heures cumulées

Déail facturation

Morif dintervent

ion*

© Rupture familiale ~ o

< Reinitialiser

Lo carer de T d Pimsryesinen 55 pogcasisure B ks daqe du | o
Woulez-vous gue la demende soit cldturée

La datede ol ifue s i Esie do fin de Miniearsnn

Facturation mensuelle

Mois de facturation®

Nb d’heures réalisées niveau dintervention AVS/AES*

Quitter

Année*

2020 ~

Nb d'heures réalisées niveau dintervention TISF*
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La date limite de saisie des
interventions de 1’année N-1
est a faire avant le 30 juin de
1’année N

Mon Compte Partenaire Service ADONIS I <
SAISIR LES INTERVENTIONS COLLECTIVES -
Pour saisir les interventions collectives, il faut

cliquer sur la brique Collectives de la page
d'accueill :

Retour

SAISIE INTERVENTIONS COLLECTIVES

(*) Les champs signalés par un astérisque sont obligatoires

Intervention collective

r— I Besoin d'aide ? Consultez nos fiches pratiques I

La saisie des interventions doit se faire une fois

Caf d'affiliation* v
par an.
Une fiche explicative pour vous aider a f
. . ’ N Nb de familles participantes* penilies
renseigner les différents champs est a votre . _ - o
disposition. A
Pour y aCCéder, Cllquer Sur Ce bandeau. Durée de l'intervention* = Nb de séances réalisées* =
. . . . Partenaires éventuels ' = Ajouter
Les champs dont la saisie est obligatoire sont ==
suivis d’'un astérisque *
Nb d’ETP financés par la Caf TISF* =
Si un champ obligatoire n’est pas rempli, le S
champ est surligné en rouge avec un message emeTm—
pour indiquer que le champ est obligatoire. Liew diverventiont ~

Wb TETF finmnceés par la Cal

! .
] Champ obligatomme
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SAISIR LES INTERVENTIONS COLLECTIVES
L’objectif est de saisir une fiche descriptive de l'intervention collective qui s’est déroulée en année N-1.

Liste des données a saisir par intervention collective :
- Caf d’affiliation
- Intitulé de l'intervention collective => champ libre

- Exercice

- Nombre de familles participantes, dont le nombre de familles avec une prise en charge individuelle

- Durée de l'intervention

- Nombre de séances réalisées

- Partenaires éventuels (champ facultatif, avec 3 choix au maximum => CD, TS CD, PMI, EAJE, LAEP, Maternité, CPAM, CS, Collectivité, CAF, TS CAF, Assoc, Autre)
- Nbre ETP TISF financé par la Caf

- Domaine d’intervention collective (Périnatalité, Relations parents enfants, Insertion socio professionnelle, Hygiéne santé alimentation, Accés a la culture loisirs
vacances, Cadre de vie)

- Lieux d’intervention (2 choix au maximum => CS, PMI, Local du Saad, Ets scolaire, EAJE, LAEP, Local commune, Lieu culturel, Espace loisirs, Autre)
NB : Lorsque vous avez sélectionné un champ dans une liste déroulante, il faut cliquer sur le bouton m
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SAISIR LES INTERVENTIONS COLLECTIVES

SAISIE INTERVENTIONS COLLECTIVES
Une fois que tous les champs obligatoires sont i R
renseignés, cliquer sur le bouton Enregistrer Intervention collective

Besoim daide 7 Consuttor nas fiches pratsgues

Le Systéme |ance I’enregistrement dans Ia base CaTt af il & 1s e 20 Envv, Test Aocoire 209 —
de don néeS. Intituld de istervembon ool ective= e

Se prégaier & Parives de sen enfane 2014

La page se réinitialise et un message s’affiche
en haut a gauche une fois que I'enregistrement

Ml dbe FaiTilBes pairticipantes”

Dart mommibre de fameilles avec e prmse en chargos * - B .
est fait. SAISIE INTERVENTIONS COLLECTIVES e, . = = e e L ) :

[*} Les champs signaies par un asiérisgue pont obligeiotes
Pasteriaires @verstnels C PR —r

Peal [F =]
CaE 7]
AR w

Il est possible de visualiser ce qui a été saisi via B FETP nnances pac ts car ! :
la page d’accueil en cliquant sur la brique
Données annuelles :

Domaine d'intersantion PErinatalitd T
el st

b 2 -~

Centre sociald 55}

Faal =]

Cuittes Emresgestner
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SAISIR LES DONNEES DES AUTRES FINANCEURS

Pour saisir les données des autres financeurs, il faut
cliquer sur la brique Autres financeurs de la page

d’accueill :

La saisie des données des autres financeurs doit se

faire une fois par an.

Une fiche explicative pour vous aider a renseigner les

différents champs est a votre disposition.

Pour y accéder, cliquer sur ce bandeau.
Les champs dont la saisie est obligatoire sont suivis

d’'un astérisque *

Si un champ obligatoire n’est pas rempli, le champ est
surligné en rouge avec un message pour indiquer que

le champ est obligatoire.

La date limite de saisie des
données de I’année N-1 des
autres financeurs est a faire
avant le 30 juin de ’année N

Adonis

Régles d'usage

Retour

®

;'I@'

SAISIE AUTRES FINANCEURS

(*) Les champs signalés par un astérisque sont

Autres financeurs

obligatoires

. I Besoin d'aide ? Consultez nos fiches pratiques I

Caf d'affiliation*

Nb dETP*

Financement en euros*

Composition familliale

Ehamp obi gatonn

= |

1 enfant

2 enfants

3 enfants

4 enfants et plus

Nb de familles aidées

Quitter

b Exercice = 2019

AVS/AES TISF AVS/AES

Nb d'heures financées*

Participations familiales*

Caractéristigues de la famille

Quotient familial

Moins de 300 &

300 € - moins de 600 €

600 € - moins de 1000 €

1000 € - moins de 1300 €

+de 1300 €

Nb de familles aidées

|

TISF
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SAISIR LES DONNEES DES AUTRES FINANCEURS

L'objectif est de saisir par financeur, une fiche de renseignements reprenant les éléments financiers et d’activités du Saad financés
par un autre organisme.

Liste des données a saisir par financeur :

- Caf d’affiliation

- Financeur (MSA, CPAM, Département, Autres)

- Exercice

- Les données d’activité liées au financeur sélectionné (le nombre ETP AVS et TISF et le nombre d’heures AVS et TISF)
- Le financement en € (pour 'activité AVS et I'activité TISF)

- Le montant des participations familiales (pour 'activité¢ AVS et I'activité TISF)

- Caractéristiques des familles (la composition familiale et le quotient familial)

- Nombre de familles aidées => le champ est calculé automatiquement par le systéme qui additionne le nombre total de familles saisies dans les champs
Composition familiale et Quotient familial (le total des 2 blocs doit étre identique, autrement affichage d’'un message d’erreur)
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SAISIR LES DONNEES DES AUTRES FINANCEURS

e

Une fois que tous les champs obligatoires sont et S Bt
renseignés, cliquer sur le bouton Enregistrer o bl i

Autres fimanceurs
L’écran se vide alors et vous pouvez effectuer une B
aUtre SaiSie. Cal dalfibatisn® ATE i Tss Passuimm 470 i

NB : dans le cas ou il n’y a aucune participation des ) =
familles, il n’est pas possible de sélectionner 0, saisir
|e Chiffre 1 é. Ia place & FETE ¥ : - fuh Tl iree B sea= i) B i B
NB : dans le cas d’'une grossesse sans autre enfant a it il i Parti atmea s e
charge, il faut mettre cette famille dans la rubrique i
. - . Cormaeraithai barrml i ali Cpeabbired Wil il
famille avec 1 enfant dans la composition familiale
1 wnfare L F n ® Wb de 300
1 enfmrta 1% ¥ i . 100 @ - ooy da 200 8 H
Il est possible de visualiser ce qui a été saisi via la e - Vo0 4 s e T
) . . . 7 & wvfanes o plis - r i TEHED & - v 1300 §
page d’accueil en cliquant sur la briqgue Données
annuelles : - =
1 o Faribes @ iddes Q 3 B ¥l S lamibes diddzs G _h:.-' 185
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Mon Compte Partenaire Service ADONIS I ﬁ
CONSULTER LES DONNEES ENREGISTREES DES
INTERVENTIONS INDIVIDUELLES

Adonis

Les données des interventions individuelles sont enregistrées
au fur et a mesure des saisies (ou des imports) de 'année N Feiesdusage
et peuvent étre affichées sous forme de graphique.

Retour

Il sera possible de visualiser les graphiques des 3 derniéres
annces. STATISTIQUES

Pour consulter les statistiques des interventions individuelles,
il faut cliquer sur la brique Statistiques de la page d’accueil :

(¥) Les champs signalés par un astérisque sont obligatoires

Graphique v oime v

Puis sélectionner le graphique gue I'on souhaite visualiser :

- Nbre annuel de non recours par motif de refus
- Nbre de familles aidées par niveau d’intervention
- Nbre d’heures par motif et niveau d’intervention

Quitter

- Nbre de prises en charge par motif et niveau d’intervention
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CONSULTER LES DONNEES ENREGISTREES DES INTERVENTIONS INDIVIDUELLES

-»
Graphique => Nombre annuel de non recours par motif de refus (lorsque I'on passe la souris sur le graphiqgue, le nombre de non
recours s’affiche par motif)

Adonis

Régles d'usage

Retour

STATISTIQUES

*) Les champs signales par un asterisgue sont obligatoires

G raph Ique Nombre annuel de non recours par motifs de refus._ ~ Année* 2020 ~

Autre solution trouvée et/ou privilégide par la famille

Conditions administratives CAF non remplies

Demande hors faits générateurs €ligibles

DEja pris en charge par un autre service AALD

Moiif Sconomique - participation familiale trop Slevée

Motif Sconomique - dette antSrieure Non réglée

Indisponibilité de rinternvenant (FPas de disponibilité du service)

Désaccord de la famille sur le niveau dintervention (TISFIAES)
o

Désaccord du service AAD sur le niveau dintervention (TISF/AES)

Besoin non prioritaire pour la famille

Refus dintrusion dans la famille. Réticence & ouvrir sa sphére privée

(o} 1 2

Quitter
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CONSULTER LES DONNEES ENREGISTREES DES INTERVENTIONS INDIVIDUELLES ~ Q
»

. . . s . )’ . , . °
Graphique => Nombre de familles aidées par niveau d’intervention (lorsque I'on passe la souris sur le graphique, le nombre de
familles aidées par niveau d’intervention s’affiche)

Adonis

Retour
STATISTIQUES

(*) Les champs signalés par un astérisque sont obligatoires

G]’a ph] que Nombre de familles aidées, par niveau dintervention, pour chagque Caf o Année™ 2020 S~

Env.Test IG 456

Total CAF

service d'aide a domicile

1 2 3 < 5

I Mb FAMILLES AIDEES AVS/AES I ™Mb FAMILLES AIDEES TISF

Quitter
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CONSULTER LES DONNEES ENREGISTREES DES INTERVENTIONS INDIVIDUELLES

»
Graphique => Nombre d’heures par motif et niveau d’intervention (lorsque I'on passe la souris sur le graphiq'ue,.le nombre d’heures
par motif d’intervention s’affiche)

Adonis

rRé&gles d'usage
Retour

STATISTIQUES

(*) Les champs signalés par un astérisque sont obligatocires

G rap h |que Nombre d'heures par motif et niveau dintervention e Annde* 2020 S~

D&cas parent

Famille recomposée

Famille nombreuse
Accompagnement d'un mone parent vers Finsertion
MNaissance ou adoption

Soins ou traitements Mmédicaux de longue durée dun parent

Soins ou traitements Médicaux de longue durde dun enfant

Rupture familiale

Grossesse

Décées dun enfant

Soins ou traitements Mmédicaux de courte durée dun parent
hotif lié¢ au réglement intérieur d’Action Sociale de la Caf
‘Soins ou traitements Médicaux de courte durde dun enfant

20 a0 60 80 100 120 110 150 180
B HEURES AVSIAES I HEURES TISF

Quitter
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CONSULTER LES DONNEES ENREGISTREES DES INTERVENTIONS INDIVIDUELLES

»»
Graphique => Nombre de prises en charge par motif et niveau d’intervention (lorsque 'on passe la souris Sur le graphique, le

nombre de prises en charge par motif d’'intervention et par niveau d’intervention s’affiche)

Adonis

rRé&gles d'usage

Retour

STATISTIQUES

(*) Les champs signalés par un astérisque sont obligatoires

G raph |que Nombre de prise en charge par motif et niveau dintervention ~ Année* 2020 g

Déces parent
Famille recomposse

Famille nombreuse

Accompagnement dun mono parent vers Nnsertion
Maissance ou adoption

Soins ou traiterments médicaux de longue durée d'un parent

Soins ou traitements Médicaux de longue duréde dun enfant

Grossesse
Rupture familiale
Soins ou traitements Médicaux de courte durdée dun parent

Décés dun enfant
MOLIT lié au réglement intérieur o Action Sociale de la Car

Soins ou traitements Médicaux de courte durde dun enfant

o 1 2 3 a 5 s 7 8 ] 10
B Mb PRISE EN CHARGE AVS/AES I Nb PRISE EN CHARGE TISF

Quitter
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CONSULTER LES DONNEES ENREGISTREES DES R
ACTIONS COLLECTIVES OU DES AUTRES FINANCEURS  consutmaTion DES DOSNEES AMNUELLES
Pour consulter les données annuelles des interventions SRS
collectives ou les données des autres financeurs, il faut e - ==
cliquer sur la brique Données annuelles de la page d’accueil :
Données annuelles i CONSULTATION DES DONNEES ANNUELLES

Consuliation des donnees annuelles saisies

Sélectionner I'exercice concerné (historique sur 3 ans) Exmcice 7019 ~ Rechercher
Iln{ewenliunﬁ callectives I

. , .. i teat colleetives jusn (=}

Une liste des données saisies s’affiche : it sl ok a
Ve . . S presnar ey & Farives Oe SienEnfant E

- pour les données « Interventions collectives » I -

- pour les données « Autres financeurs » -

Artra Q

. 7 . 7 . . CLEsS [

Le consultation des détails de la donnée saisie pourra se e =
faire en cliquant sur la torche en bout de ligne de chaque DépartementrMstrapoe =

intitulé. S =

Ctier
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CONSULTER LES DONNEES ENREGISTREES DES ACTIONS COLLECTIVES

Exemple de I'intervention collective intitulée « se préparer a l'arrivée de son enfant »

SHISIE IR TERNYSWERNT IORS CE L ECTTIWES

(=) s o A s s el s L s e s Seon oo blbgem i ree s

INnternvaention collective

Besoin draide 7 Consuliaes reaes fEchees pratigoesss

iEal T afFiliatian™ 2k e raue. §e-ni s e 20 S
Irsmaticles de= FinSersnent iboss ool lectsos = B e e
Ses D anes B arrrcsee oce sor enfane FOor=s [t
=] = | Hm [ p—

P e Fourmifos parfscspeosebe o=

Coosant ricrrslbsr e e Foarrillars et ess Cise EIraser iy o g = = I et W
Frncd i w e e f B
[oime e ol 1brsbess w el 1cs e 3 = T FlEr st ek maernc e p sl e = =

Frartsnaires Swveanshseis

Al

[t o

L= =

M o ETF Tamasec et peae o 1 =
TISFE-
Ihrrmiamimies ol e s o v ticam Faremcsiins i

Capthe e =
LiEams o ireh e e e st i ey ™

Cenrtre social

rai

L=t o
L
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CONSULTER LES DONNEES ENREGISTREES DES AUTRES FINANCEURS

Exemple des données saisies pour le financeur « département »

Ao
SAISIE ALNMTRES FINANCELIRS
I L= cheTes A raphE N P L Y By e ST ol B O

Atmes hinsnceurs

Fhersamin B il 7 Cotinial |8 movs Diolies Snan i s

C el = Pl ™ N0 Eow T sl D eE0

T I Thicaris LB e o
A

FinamC==mesiTE =17 S1rng™

.........

Pt o 00 &

300 # - mons e S

w0 € - mors cde T30

T & - rmpeTee ge 1300 8

= de 1300 8

bl cim Tmrryi s m ke niel
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EXPORTER UNE DEMANDE ou UNE SELECTION DE DEMANDES

Exporter une demande ou une sélection de demandes permet de générer un fichier de type .csv exploitable par le service d’aide a domicile,
pour un enregistrement dans son systéme informatique.

2 exports sont proposeés :

> Lors de la création d’'une demande :

» Les données exportées concernent I'intégralité du dossier de I'allocataire (Coordonnées, adresse, composition détaillée de la
famille et les données Qf) ainsi que la demande en tant que telle, c’est-a-dire : son état, la demande et le motif d’intervention,
I'orientation par un tiers ou non, la date de la décision, le motif de refus s'’il y a refus.

» Lors de la recherche de demandes (export de masse ) :

= Les données exportées concernent une partie du dossier de I'allocataire (Coordonnées, adresse et les données Qf sans la
composition détaillée de la famille) ainsi que la demande en tant que telle.

Le fichier .csv s’enregistre sur le répertoire sélectionné dans le navigateur

Pour exporter une, plusieurs ou toutes les demandes, |'utilisateur doit se rendre sur la page d’accueil et cliquer sur la brique Rechercher.
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EXPORTER UNE DEMANDE ou UNE SELECTION DE DEMANDES

RFRECHERCHER DES DERAMDES

Pour exporter une ou plusieurs demandes, il Mt aocacaiss e ke gt
faut cliquer sur la brique Rechercher de la page N -
daccueil: 0 @ cooee—— 0 T - - e

RECHERCHER DES DEMANMDES

Cliquer sur le bouton Rechercher pour obtenir e B g
toutes les demandes enregistrées par le Saad. =
Il est possible d’exporter tout ou partie de la e L1 N N
liste des demandes. 3 maiinien
Exporter une ou plusieurs demandes : El."“"’"“'".-.; s e S eamned e e
- Sélectionner chaque demande a exporter en = T <5 e T

cochant la case correspondante, puis cliquer = e i N — .

sur le bouton Exporter = ——— ; — T
Exporter toutes les demandes : - F— s e )

| ' |

- Cliquer sur le bouton Exporter tout S e =



Mon Compte Partenaire Service ADONIS

EXPORTER UNE DEMANDE ou UNE SELECTION DE DEMANDES

Informations Allocataire Informations Demande
il FLs B L= > E | F G H 1 4 | K L |
id demande | Code MumMmEno Mo Prémonm Qualive Code Codie Dabe rADEIF interventiorn Oriente identite du tiers
aorganisme Allocataire responsabie responsabie respon postal INSEE demarsde par tiers
T E-X-F.3.1
_Z_ 1 u B TE 5555 SA8I Lei e e T iO0s T IS0 2018 Grossesse Mo
EX | 2 s 1299 | MARTIN Pierre MF 59007 SO9010 20/02/201L8 Naissance ou adoption  Cwui Conseil géndral
4 = [=f=F= 1234 DIJPONT Jemnmne METTE L=t =Ta ] GOOL1N O3/O2/201LE8 GrosssSsse i Trawailleur social
E=1 [=E=F= 1234 LE MARCHAMNDY Eflodie e o130 591 OSSO2,/ 2018 Accompagnentent dun Py
mono parent vers
] imsertiom
Informations Decision
- | L | L o P | L2 ] | R |
Ezat Id utilisateur derniére Date-heure dernmiére Date Motif de refus Id utilisateur dernigére
miise & jour demande mise & jouwur decisiom decisiom
1
-2: Refusees Jean RASARTIMN (R K ) LS/02,/2018 OS5 12/2007 Motif sconomigue Jean MARTIMN (HEIMMKRMKF
_3_ Em attente Je@n PSR P (20 0 00 ) _ZD_.I"EIZ..I"ZQ'.LS- Jemin PASERTER (e 00 0 e 00
4_'C|I:‘=tl.lr‘éi= Jeary PASRTI M {2 R0 ) S0 0S5,,/2018 12/02/2018 Jean RALSRTIM (MM |
Accepies Jearn PAARTIM (MMM MMM ) O5,/02,/2018 1&5/02,/20185 Jean RASRTIMN R0 |
Informations relatives au QF
| 5 | T L i W W | =
ARegimme de Mbh enfants & charge Mb enfants MNb parts OF retenu Dabe effet
protection sociale au sens des PR béneficimnt retermues aF
1 de i"AEEH
2 |ReEgime géneral = = aso 0L 022018
2 | miarin de commerce = a S20 01,01 /201S
4 |Regime général a 1 = 393 OL/OZ/201S
ReEgime génsral i 2.5 480 OL/0Z2/2018 it
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EXPORTER UNE DEMANDE ou UNE SELECTION DE DEMANDES

Export d'une demande

Informations Allocataire Informations Demande
- o | B | C D E | F o | H 1 | i ] K L
Id demandse Codes FMurmérs Marm Prémam ODumlitg Code Coade D te Mloti F imtervention Imitiateur dentité du tisrs
organisme  Allocataire responsabie respansahle respom postal IMNSEE demande demande
L sable
3 [=5=0 3 1254 DUPONT Jeanns aArme aa7e0 59011 O03,/02,/2018 Grossesse ok Travallleur social
Informations Decision
- L | B | Lo 1 P 1 Lo 1 B
| Exat Id utilisateur derniére Cate-heure dermiére Date rMotif de refus | Id utilisateur dernigrs
mise & jour demande mise B jour deEcEision décision
1
IA-:::ptée Fean RAARTIN [0 ) IofO3/2018 12/D02/2018 Jean RAARTIMN (KM RMN)
- = -
Informations relatives au QF Adresse complete
al | s Ll u | W W x |I W z oy | AL - A
Regims de Mo enfants & charge ~Nb enfants MNbD parts OF retenu Dats effet resse 1 Bdresse 2 asdresse 3 adresse 4 Code postal- FPays
protection sociale au sens des PF beneficiant retenues oF o miLEne
1 de "AEEH
|Flégirne pEneral = 1 3 4935 OLSO2/2018 OO0 Rue de I'éamg Bat E Ler étage B9 FE0 Limonest France
Composition famille
| AE LI SF ___A_J.'_-i | LH Al | N I AK_ Al AbA | =] 1 =t o | AR .ﬁﬂ_
Mo Prénom Croalite Mom enfant Prénom Dabe Mom enfant Préemom Drake NMom enfant Préenom Crate Horm enfant
lconjoirvt conjoint conjoint -3 enfant 1 naissance 2 enfant 2 naissance = enfant 3 naissance <2
0 enfant L enfant 2 enfart 3 Etc___
DIPONT Thomas Lowis . DIIPONT MR rwin 10/10/2012 DUPOH Compesition famille :

| = Miaxi 10 enfants
— Miaxi 3 personnes autres
= FPour chacwun, afficher Mom, préenom, date e naissance 55
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