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Partie 1 : Déposer une demande AIDES AU FONCTIONNEMENT DES
SERVICES DE PROXIMITE

Prérequis :

1.

Créer un compte personnel.

Commencer le dépbt de dossier pendant une campagne d’appel a projet selon les dates
indiquées par votre Caf.

Pour toute demande, veuillez-vous munir des documents suivants :

Relevé d’identité bancaire (titulaire du compte, IBAN, BIC).

Numéro de Siret (pour tous les tiers). Si vous ne disposez pas encore de numéro SIRET,
vous devez impérativement le demander auprés de I'INSEE. Attention, un délai de création
est nécessaire.

Pour les associations : Numéro RNA ou récépissé en Préfecture.

Pour les associations - Mutuelle - Comités d'entreprise : une liste datée des membres du
conseil d'administration et du bureau.

Pour les entreprises - Groupements d'entreprises - Sociétés : un extrait K bis du registre du
commerce délivré par le greffier du Tribunal de commerce, datant de moins de 3 mois.
Pour les Collectivités Territoriales - Etablissements publics de coopération intercommunale
(EPCI) : Arrété préfectoral portant création d’un EPCI et détaillant le champ de compétence
et le statut pour les établissements publics de coopération intercommunale (détaillant les
champs de compétence).




Etape introductive : Création de la demande

1. Sur la page d’accueil de Elan, dans Mes demandes d’aide, cliquez sur Déposer une demande
d’aide.

gil_ANCaf | Espaceportearsdeprojess
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2. Sélectionnez parmi les téléservices ouverts celui qui correspond a la demande d’aide que vous
souhaitez déposer.

[ Mesdocuments € Mes échanges

Vous pouvez sélectionner un téléservice parmi I3 liste des téléservices disponibles

Fecherche par linellé Q
Type de demandeur Commung v
Appel 3 projer “Contrat local o' a0 313 scolariné” (2023)
[ PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité ]

PARENTALITE : Demande dg Labgllization action REAAP

PARENTALITE: Demande de fin Action REAAP 2024
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Etape 1 : Choix du financeur

1. Dans la premiére étape Choix du financeur, saisissez le numéro de département de la Caf aupres
de laquelle vous souhaitez déposer la demande dans Choix de CAF (1), cliquez dans le menu
déroulant sur la Caf affichée (2) puis cliquez sur Suivant (3).

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité : Choix d'un financeur

a+

Choix du financeur Préambule Critires d'éligibilité Votre tiers Votre dossier Récapitulatif

Choix d'un financeur

===
&

@ Conseil : Il faut sélectionner la Caf du département ou se déroule le projet. Par exemple : si un
gestionnaire a son siege dans le département 75 mais que le projet se déroule dans le département 93, il
faut bien sélectionner la Caf 93.




Etape 2 : Préambule

1. Dans la seconde partie Préambule, vous trouverez :
o Le référentiel de financement du Fonds National Parentalité et son Annexe (1)
e La Charte Nationale de Soutien a la Parentalité (2)
e lLa Charte de la Laicité (3)

Aprés avoir lu attentivement le préambule, cliquez sur Suivant (4).

PARENTALITE Aides au Fonctionnement des services de proximité : INFORMATIONS GENERALES

& Parisge

‘ © : : :

E INFORMATIONS GENERALES

aux parents.

CONSONGITON ECONOMIQUE 08 STrUCtures Ujourd'hul en émergence dans de NOMBreux terreoires
Le volet 3 est structuré sutour de 2 axes d'interventions sunquels sont rattachés les services de prosmite suivents
Axe 1: Soutien aux « lieux ressources » pour les parents
o Lieyx re: srentalte
* Maison 00 premiers jours
o Relas enfants parents

Axe 2 : Accompagnement et écoute a distance
o Accompagnement des parents 3 distance
o Coordination Promeneurs du Net Parentalité

Les modalines de mise on cruvre sont decrites dans e[»'-'-v ol national de financement du Fonds National Darentalité ot 10n Anness ] 1

3

$

Choix du Ninanceur Preambule Critdres @"éligibilieé Votre tiers Votre dossier Récaphulaur

4

-]

L'objectif du volet 3 du Fonds National é (FNP) vise 3 prop une aide au e pout les ou services de proximité ayant une mission spécifique de soutien

En permettant I'émergence de réponses nouvelles sux bescing des parents, ce dispositif contribue sux objectifs de s branche Famille en matidre de soutien & ls parentalité et participe & ls

Les porteurs des acti entalité soutenues par les Caf et leurs pantenaires doivent répondre sux principes énoncés dans! i 1 e
princiges de la|Ch Laicité de is beanche Famille ot de se3 partenaices 2




Etape 3 : Criteres d’éligibilité

1. Dans la troisieme étape Criteres d’éligibilité, vous devez répondre aux questions (1) en cochant
oui ou non pour vérifier si vous étes éligible au Téléservice Aides au fonctionnement des services
de proximité. Les critéres sont propres a chaque téléservice.

Puis cliquez sur Suivant (2).

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité : Critéres d'éligibilité

[-25
2 ° 2 H 6
Cholx du financeur Préambule Critdres d'éligibilité Votre tiers Votre dossier Récapitulatit

Criteres d'éligibilité

m

Si vous confirmez vouloir déposer une demande de financemaent, vérifie: votre &ligidilité pour le SispOIRIf en renseignant les critdres ci-aprés

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

Le projet respecte les principes énoncés dans |a charte nationale de soutien & 1a e R
parentaiicé ¢

Le porteur de projet mobilise le volet 3 du Fonds National Parentalité en complément de

ntervention dautres financeurs ¢

ONs sur les CONGItions d'acces au disposaif, consulte: le préambule dans |a page précédente

B
[ Suivant @
J

@ Information :

e Sivous n'étes pas éligible, une fenétre s'ouvre pour vous indiquer que vous n'étes pas éligible.
Vous ne pouvez donc pas poursuivre la saisie d'une demande. Vous étes alors invité a contacter
votre Caf.

Votre projet ne répond pas aux critéres d'eligibliité, vous ne pouver pas poursulvre ia

dermande. Vous pouve: prendre contact svec votre CAF en adreszant un message  votre

neriocutaur de Ia CAF via une adresse mail disponidle dans Ia rubrique AIDE SUR LE SITE du

présent porail.




Sivous étes éligible, votre dossier de demande sera créé une fois que vous aurez passé cette étape
« critéres d’éligibilité ». Lors de I'étape suivante, vous pourrez enregistrer votre demande et
poursuivre votre saisie ultérieurement.



Etape 4 : Votre Tiers

Dans cette quatrieme étape, il existe deux possibilités :

e Le 1° dépot de demande (1% dépot de demande sans étre rattaché a un tiers

e Le 2" dépdt de demande et suivant (2" dépdt de demande et suivant)

a. 1°" dépot de demande sans étre rattaché a un tiers

Prérequis : Veuillez-vous munir des documents complémentaires suivants :

e C(Certificat d'inscription au répertoire SIRENE
e Récépissé de déclaration en préfecture
e Statuts datés et signés

e Compte de résultat et bilan ou élément de bilan de I'année N-1 (optionnel)

@ Conseil : Un tiers est considéré comme nouveau tant que les données du tiers renseignées dans
une demande ne sont pas validées par un agent Caf (lors de la prise en charge de la demande).
Ainsi, la 1ére année, I'ensemble des comptes déposant une demande devront renseigner le tiers.




1. Aprées avoir répondu aux critéres d’éligibilité, cliquez sur la fleche pour ouvrir le menu déroulant

2.

(1) puis sélectionnez le type de tiers (2) que vous étes ou que vous représentez.

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité : Choix de la Famille

&4 Partager vore demande

2 3 ° 5 6

Choix du fi ¢ Critéres d'éligibilité Votre tiers Votre dossier Récapitulatif

Choix de la famille

/

Indiquez la domiciliation de la structure demandeuse en cochant la case correspondante dans

Domicilié(e) (1),
Ensuite, vous avez 2 possibilités :
> 1°%¢ possibilité :
Vous disposez d’un Siret, dans ce cas cochez la case SIRET (2).
Puis, renseignez le numéro de SIRET de votre tiers dans SIRET (2 a).
Cliquez sur Enregistrer (4) puis Suivant (5).
> 2°Me possibilité :
Vous disposez du RNA dans ce cas cochez la case RNA (3).

Puis, renseignez le numéro de RNA de votre tiers dans RNA (3 a).
Cliquez sur Enregistrer (4) puis Suivant (5).

10



' PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité : Choix de la Famille

&4 Partager votre demande

2 3 [+ ] s 6
Préambule Critéres d"éligibilité Votre tiers Votre dossier

Cheix du financeur

Récapitulatif

E Choix de la famille

@ Pricident

Veuillez saisir les informatio =

res 3 la vérification d'existence du tiers

Je suls ou Je représente unie) * Association

Etat francais. permet la mise 3 disposition d'informations ou

ent de démarches administrat

4 5

Exemple : lors de la saisie d’'un numéro Siret, les données API Entreprise sont rapatriées
automatiquement (6).
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PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité : Choix de la Famille

Choix du financeur Préambule Critéres o éligibilité Viotre tiers Votre dossier Récapitulatif

E Choix de la tamille

Le service B_API Entreprise . mis &0 ceuvre Do [E2a2 frangais. pen

En cliquant sur “Sulvant”, vous poursuivrez la création de ce thers. Cermaines informations see

BSOS GUETRNT Pri-re)

* 43 infOrmations ramenes Dar & Service AP1 Entreprise

CONTICHTEI QU COrAINgS O on . 1l vOus Serd alors possibie O s modifier

@ Conseil : Un contréle automatique est réalisé sur le numéro SIRET grace au service API Entreprise.

Si votre tiers est déja connu. Cliquez sur « Suivant » pour faire une demande a I'administrateur de ce tiers
vous permettant de vous y rattacher.

12




3. Renseignez les informations demandées (1) et cliquez sur Suivant (2).

@ Conseil : Toutes les rubriques ayant un symbole * doivent obligatoirement &tre complétées.
Certaines rubriques ont été importées automatiquement suite au service API Entreprise si les
informations sont présentes sur le site.

E Identification
Fociat v
il Enfrance  Aldtrange
w3 informations personnelies
* e ters que e représents

” ] 1

B o#auce RO I @ 1
Dt e publication de la crdaton au journal ofice

itk G puBhcation ce Lo crbation sy RNA ilmmissss @

Dace Se la cermidre Shoacasion au RNA
$3 290 - Autres actvint récreatveT ¢ Se loing

Forme juridigue Veullez selectionner une forme juridique hd
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E Adresse du demandeur

Les hamps murguis Sun * 30n2 oblgaores

4. Pour désigner le représentant légal de votre tiers, dans Etes-vous ce représentant ? (1) :

e Cochez oui si vous étes le représentant légal.

e Cochez non si vous ne I'étes pas. Dans ce cas, remplissez les coordonnées (2) du

représentant légal.
Enfin cliquez sur Suivant (3).

E Représentant légal

5 gaeat

5 vout MiteS DAT e reOTEIANTANt HEN O 0 SUCEe | VOUT #5 COTANGH 04 TENBEEN O CHEIO0UT g Mormasont (NG

AU O TS g

@ Conseil : Le représentant légal est la personne qui, selon les statuts, a le pouvoir d’engager la personne
morale (le tiers) qu’il représente. Attention il ne s’agit pas de la personne ayant délégation de signature

mais uniquement le représentant.

14




5. Unefois les données renseignées ou importées automatiquement grace au service API Entreprise,

un récapitulatif (1) du représentant légal s’affiche.
e Pour ajouter un autre représentant ou une personne qui a délégation de signature

cliquez sur + Créer un nouveau représentant (2).
Vous pouvez reprendre la procédure en vous référant a :
la Partie 2 : Création de compte administrateur/signataire
du guide Cnaf_Elan_Guide_Utilisateurs_1_Compte_Tiers_Partage.

Une fois les représentants identifiés, cliquez sur Suivant (3).

Représentant

Les champs marqués d'un * sont obigatoires.

Représentant légal
— 1
——

* I

.|

# Créer un nouvesu représentant

m © Envegitrer subant © | 03

@ Conseil : L'objectif de cette partie est d’informer la Caf sur vos représentants : ces personnes n’auront
pas nécessairement a se connecter a Elan (suivant I'organisation que vous décidez).

Autre représentant = conseiller municipal en charge de I'enfance/jeunesse, le directeur général des

services etc.

Personne qui a la délégation de signature = vice-président, trésorier, directeur, etc.

A partir de cette étape, vous pouvez partager votre demande avec d’autres personnes.
Dans ce cas, référez-vous a :

la Partie 3 : Partage d’une demande en cours de création avec un autre usager

du Guide utilisateurs 1 Compte Tiers Partage

15




b. 2" dépot de demande et suivant

Prérequis : Veuillez-vous munir des documents complémentaires suivants :

e Attestation de non-changement de situation (Pour disposer du modele, veuillez-vous
rapprocher de votre Caf si le document n’est pas disponible dans le préambule du
téléservice).

e Documents concernés en cas de changement.

Votre tiers a été validé, les informations du tiers sont rapatriées automatiquement. Il vous suffit
de vérifier que vos informations sur le tiers (1) sont a jour puis cliquez sur Suivant (2).

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité : Votre tiers

&4 Partager vorre demands

Choix du financeur Préambule

Votre tiers
= =

Critéres d'éligibilivé Votre tiers Votre dossier Récapitulatif

Les champs marques d'un * sont obligatoires.
® |dentification
m ViLLE OF C ¥ Adresse principale
ers : Commune
84.11Z- Ad i ique général 1
Sige: FRANCE
O

® Représentants

Représentant légal

. I

A partir de cette étape, vous pouvez partager votre demande avec d’autres personnes. Dans ce cas,

référez-vous a la Partie 3 : Partage d’'une demande en cours de création avec un autre usager du
Guide utilisateurs 1 Compte Tiers Partage

16



Etape 5 : Votre dossier

5.1. Organisation du projet

1. Dans la cinquiéme étape, Votre dossier, vous devez d’abord présenter |'organisation du projet :
e Dans Année (1), renseignez I'année de dépot de votre demande au titre de votre projet
Aides au fonctionnement des services de proximité. Il faut indiquer I’'année 2023.
e Dans Nom donné au service de proximité (2), renseignez le nom de votre service.
e Dans Axe (3), sélectionnez via le menu déroulant I'axe sur lequel porte votre projet :

Axe 1 Soutien aux « lieux ressources = pour les parents
fxe 2 Accompagnement et écoute 3 distance

e Dans Type de services (4), sélectionnez via le menu déroulant, en fonction de I'axe
sélectionné avant, le type de services concerné par la demande :

&xe 1 : Lieux ressources parentalite

e 1 - Maison des 1000 premiers jours
Axe 1 : Relaiz enfants parents

Axe 2 Accompagnement des parents 3 distance
Axe 2 - Coordination Promeneurs du Net Parentalizé

1

Choix du financeur Préambule

Organisation du projet

Les champs

PARENTALITE Aides au Fonctionnement des services de proximité : Organisation du projet

&+ Paraager votre demande

Veuillez saisir les informations générales de la demande de subvention

. o :

Votre tiers Votre dossier Récapitulatif

J 3

J 4

la fenétre de rédaction.

@ Conseil : Sur différentes questions, vous pourrez cliquer sur le coin en bas a droite pour agrandir

17



2. Dans la sous-partie Informations complémentaires sur le gestionnaire, cochez la case
correspondante si vous avez déja rempli une demande de financement sur Elan (1).
e Puis, précisez le nom de la structure porteuse du projet (2).
e Indiquez le Statut juridique de la structure (3) via le menu déroulant correspondant (3a).
e Puisindiquez le Type de structure (4) via le menu déroulant correspondant (4a).

o Description opérationnelle du projet

« Informations complémentaires sur le gestionnaire
Avel-vous J¢jd Cépose une demande de financement 1
surElan?®
5i une demande de financement o déjo été déposée sur ELAN ou titre de votre tiers, les piéces justificatives relatives ou
Tiers ne seront pas obligatoires lors du dépét de cette demande.

En revonche, il vous foudra fournir une ottestation de non-changementde situotion et joindre en paroliéie les piéces
Justificotives qui sont modifiées.

| Veuillez sélectionner une valeur
Association

3a

Collectivité locale ou territoriale (commune, EPCI,..)
Secteur privé

Renseignez I'ensemble des informations relatives :

e Ala structure (1), avec son numéro de voie, son type de voie, son nom, son code postal
et sa ville.

e Auresponsable (2), avec son nom, son prénom, son adresse électronique et son numéro
de téléphone.

o Auréférent (3) du projet du service de proximité, avec les mémes informations que celui
du responsable.

e A votre participation & un comité local ou départemental parentalité (4), si vous y
participez et si oui lequel et pourquoi.

18



Ve sHecToner Lne valeur

Ville ce la soructne ¢

f oM G FIPORTADH O 18 STTLTII &

Drénam S reTpentas oo (8 Trusne

AN

-~
AN

7~
J

Cochez la case correspondante si Des partenaires sont associés a I’action (1) ou non.
e Si oui, vous devrez préciser le Nom du partenaire (2) et Nature du partenariat (3) via le
menu déroulant (3a). Vous pouvez renseigner jusqu’a 4 partenaires maximum.

Des partenaires sont ils associés au projet? * @ Ou Non

Nom du partenaire 1 # [ ] Z

Nature du partenariat 1 *

[ Veuillez sélectionner une valeur v] 3

- Associé 3 l'élaboration et I'évaluation de l'action

1
2 - Co-intervenan:s ou intervenants ponctuels dans l'action 3a
3 - Relais d'information vers 'action

4 - Structures vers qui orienter les familles

99 - Autres

19



4. Dans la sous-partie Description du projet :
e Expliquez le Contexte et origine du projet (1) c’est-a-dire comment les besoins
parentalité ont été repérés et ce qui vous a amené a concevoir ce projet.
o Dans le champ description du projet (2), précisez les objectifs du projet et les liens avec
le projet global de la structure. Veillez a détailler les modalités opérationnelles de mise
en place de votre projet.

« Description du projet

Objectifs du projet et liens avec le projet global de la structure. Veillez a détailler les modalités opérationnelles de mise
en ploce de votre projet

e Vous pouvez ensuite indiquer si le projet est nouveau ou pas en cochant la case
correspondante (1).
o Sivous avez répondu non, précisez (2) via le menu déroulant la situation
correspondant a votre projet (2a).
Puis, renseignez le numéro de la demande précédente (3).

o @ ] 1

[ Veuillez sélectionner une valeur v]

Ensuite, deux cas de figures si votre projet n’est pas nouveau :
» Cas 1:Sivotre demande concerne une évolution et poursuite avec aménagement de
votre projet, vous devrez alors préciser Quels sont les aménagements ?

Précisez * - }
Evolution & poursuite avec amenagement v

Numéro de la demande précédente *

Quels sont les aménagements 7 * [ ]

20




» Cas 2: Si votre demande concerne une reconduction, vous devez alors Indiquer une
synthése de la mise en ceuvre du précédent projet.

Ce projet est il nouveau 7 * Qu ® Non

Précisez * - )
Evolution st poursuite avec aménagement

Numéro de la demande précédente *

Quels sont les aménagements 7%

5. La sous-partie Calendrier de mise en ceuvre du projet (1) est a renseigner uniqguement si votre
projet est nouveau ou s’il n’est pas nouveau uniquement s’il s’agit d’'une évolution et poursuite
avec aménagement afin de préciser la date de démarrage de cette évolution :

Cliguez sur le calendrier (1a) pour définir la date prévisionnelle de démarrage du projet.

[~ jannier 2024

« Calendrier de mise en ceuvre du projet

1a

Date prévisionnelle de démarrage du projet * =l 1

6. Dans la sous-partie Localisation du projet :
Précisez si le projet est mis en ceuvre sur plusieurs sites (1) en cochant oui ou non.
Puis sélectionnez la vocation territoriale de votre projet (2) via le menu déroulant (2a).

Localisation du projet
Ca projes est-il mis 40 ceuvre sur

[ Veuillez sélectionner une valeur v] 2

Veuillez sélectionner une valeur

> Communale
Departementale
ntercommunale

Si votre projet est communal, vous n’aurez rien d’autre a renseigner

Si vous votre projet est départementale ou intercommunale, vous pourrez renseigner les communes ou
se déroule votre projet. Vous pourrez indiquer le nom de 5 communes au maximum.

21



7. Dans la sous-partie Localisation du projet dans monenfant.fr :
Répondez a la question Consentez au traitement de vos données par monenfant.fr ?

v Sivous répondez non (1a), vous n’aurez pas d’informations complémentaires a saisir
et votre action ne sera pas diffusée sur le site monenfant.fr.

o Localisation du projet pour diffusion dans monenfant fr

v’ Sivous répondez oui (1b), complétez I’Adresse mail (2) et Téléphone du contact (3)
qui apparaitra sur le site monenfant.fr et sur lesquels les familles pourront vous
contacter en cas de besoin pour avoir des renseignements sur I'organisation de
I"action.

« Localisation du projet pour diffusion dans monenfant fr

> Cas 1: Si votre action a une vocation communale et que vous avez consenti au
traitement de vos données sur monenfant.fr, vous devrez renseigner des
informations (adresse) sur la localisation de I’action pour diffusion monenfant.fr.

« Localisation du projet pour diffusion dans monenfantfr

Coordonnées de contact & afficher sur monenfant.fr

Veuillez sélectionner une valeur v

Veuillez sélectionner une valeur W
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> Cas 2 : Si votre action a une vocation départementale ou intercommunale et que vous
ayez consenti ou pas au traitement de vos données sur monenfant.fr, vous devrez
renseigner le code postal et le nom d’au moins 1 commune minimum ou se déroule
I’action pour diffusion sur monenfant.fr.
Vous pourrez indiquer le nom de 5 communes au maximum.

« Communes ol se déroule le projet

8. Dans la sous-partie Evaluation et pilotage du projet :
e Décrivez Avec quels indicateurs jugerez-vous de I’atteinte des objectifs (1) en précisant

si vous comptez vous appuyer sur la fréquentation, I'orientation, la collaboration et
autre.

e Puis, cliquez sur Enregistrer (2) et Suivant (3).

« Evaluation et pilotage du projet

|°Enregis(-'er| 2 | Suivant @ 3
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5.3. Description des intervenants sur le projet

1. Dans la sous-partie Liste des intervenants sur le projet, cliquez sur +Ajouter pour préciser
I'identité de chaque personne participant a I'activité du projet.

Description des intervenants sur le projet

=3

Les champs marqués d'un * sont o

» Liste des intervenants sur le projet

‘ Sivotre demande concerne les promeneurs du net Parentalité, vous n'aver pas & renseigner ce tableau

Nom et prénom Qualification Statut Nb dheures dinterven...  Nb d'ETP dans le cadr... MNb d'ETP sur l'ensemib...
Somme: 0 Somme : 0,00 Somme : 0,00

@ Conseil : Si votre demande concerne la Coordination des Promeneurs du net Parentalité, vous
n’avez pas a compléter ce tableau.
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2. Unonglet s’ouvre pour ajouter une ligne.

Commencez par renseigner le nom et prénom (1), sa qualification (2), son statut (3) en sélectionnant une
valeur via le menu déroulant (3a) et le nombre d’heures d’intervention pour la totalité du projet (4) par
heure(s) par semaine, le nombre d’Etp dans le cadre du projet (5), le nombre d’Etp sur I’ensemble de ses
missions au sein de sa structure (6). Enfin cliquez sur Enregistrer (7).

AJOUTER UNE LIGNE

« Lliste des intervenants sur le projet

Nom et prénom * [

d'intervention pour la
totalité du projet *

Unité: heure(s) / semaine

Nb d'ETP dans le cadre de
ce projet

Nb d'ETP sur I'ensemble
des missions au seinde la
structure

Qualification * [ ] 2
Statut * [ Veuillez sélectionner une valeur v] 3
Nb d'heures Unité: heure(s) / semai... 4

3a
Veuillez sélectionner une valeur

Bénévole
Parent

3. Vous pouvez ensuite :

e Ajouter un nouvel intervenant en cliquant sur +Ajouter (1),

7 I.Elltﬂﬂlll| © Annuler

Y

Personnel mis 3 disposition
Prestataire

Salarié{e] de |a structure

o Maodifier un intervenant pré enregistré en cliquant sur le bouton crayon (2),
e Supprimer I'intervenant en cliquant sur le bouton poubelle (3).

« Liste des intervenants sur le projet

Si votre 3

concerne les pr rs du net Parentalité, vous n'aves pas 3 renseigner ce tableau

Nom ez prénom Qualification Statut Nb dheures dinzerven...

Marie DUPONT Travailleur social Salarié(e) de |a sorocture | 20

Somme : 20

Nb o'ETP dans le cadr_..

0.50

Somme : 0,50

Nb d'ETP sur l'ensemb._.

100 2 :3

Somme : 1.00

4. Dans la sous-partie Modalités d’ouverture du service, cliquez sur +Ajouter.

« Modalités d'ouverture du service

Jour de |a semaine Heure d'ouverture ma... Heure de fermeture m...

Heure d'ouverture apr...

Heure de fermeture a...

Quelles son: les pério...
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@ Conseil : Si votre demande concerne la coordination des Promeneurs du net Parentalité, vous n’avez

pas a compléter ce tableau.

5. Un onglet s’ouvre, précisez le jour de la semaine (1) via le menu déroulant (1a), I'heure
d’ouverture matin (2), I’heure de fermeture matin (3), I’heure de fermeture aprés-midi (4) et
I’heure de fermeture aprés-midi (5), renseignez Quelles sont les périodes de fermeture ?

Puis, cliquez sur Enregistrer (7).

AJOUTER UNE LIGNE

= Horaires

Jour de la semaine * e 1
Veuillez sélectionner une sleur

Heure d'ouverture matin 2

Heure de fermeture 3
main

Heure douverture sprés 4
Heure de fermemure

sprismis 5
Quelles 5001 les péricdes
de fermeture 7

Veuillez sélectionner une valeur
1- lundi
2- mardi

3. mercred
4- jeudi

5 vendredi
& samedi
7- dimanche

6. Enfin, pour ajouter une nouvelle ligne de jour d’ouverture, cliquez sur +Ajouter (1).
Pour modifier une ligne, cliquez sur le bouton crayon (2).
Pour supprimer une ligne, cliquez sur le bouton poubelle (3).

» Modalités d'ouverture du service

Jour de la semaine Heure d'ouverture ma.. Heure de fermeture m...  Heure d'ouverture apr...

nck Sh00 12h00 14h00

Hewre de fermeture a...

Quelles sont les pério..

Vacances de Noé 2 E] 3
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7. Dans la sous-partie Expression libre (1), renseignez toutes les informations complémentaires au

projet.

Puis cliquez sur Enregistrer (2) et Suivant (3).

= Expression libre

« Expression libre

©® Précédent

=

27



5.4. Budget prévisionnel du projet

1. Dans la partie Budget prévisionnel du projet :
e Dans Période (1), sélectionnez la période sollicitée « Annuelle ou ponctuelle » ou
« Pluriannuelle ».
S’il s’agit d’un projet pluriannuel, vous devez indiquer la durée en nombre d'années (3) puis
compléter un budget prévisionnel pour chacune des années

e Dans Millésime (2), cliquez sur les calendriers pour afficher les années et sélectionnez I’année
souhaitée.

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité : Budget prévisionnel du projet
&4 Partager vorre demande

3 “ ° 8

Cholx du financeur Préambule Critéres d'éligibilité Votre tiers Votre dossier Récapitulatif

Budget prévisionnel du projet

&=

Précisions a I' du dé de la d ds

« Le total des financements de la Caf ne pourra excéder 80% du total des dépenses
+ Les contributions des comptes 86 et 87 doivent étre identiques

+ Sivotre demande concerne un Relais enfants parents, vous devez bénéficier ou solliciter un co-financement auprés du Service Pénitentiaire d'Insertion et de
Probation (SPIP).

Vous devrez renseigner le montant sollicité auprés du SPIP dans le plan de financement dans la rubrique « Autres»

Les champs marqués d'un * sont obligatoices
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2. Vous pouvez maintenant remplir 'onglet budgétaire :

» Pour indiquer des participations familiales :
Cliquez sur +Ajouter un poste (1), sélectionnez dans le menu déroulant Participation
familiale (2) puis cliquez sur +Ajouter (3). Enfin, renseignez le montant.

> Pour solliciter le financement d’un autre partenaire financier :

C'est lors de la saisie du budget que vous pouvez solliciter d’autres partenaires financiers du
dispositif (exemple suivant les départements : MSA, Conseil départemental, Politique de la ville
etc.).

Votre dossier sera automatiquement envoyé au partenaire (s’il est partenaire financeur) lorsque
gu’un agent Caf prendra en charge la demande.

Cliquez sur l'icbne +Ajouter un financeur (4).

Vous pouvez ensuite saisir le département et sélectionner celui qui correspond au département
a solliciter.

@ Point de vigilance : si le financeur souhaité n’apparait pas, ne sélectionnez SURTOUT pas par défaut
un département qui ne correspond pas a celui que vous souhaitez solliciter, c’est que celui-ci n’est pas
référencé. Dans ce cas, indiquez le partenaire financeur dans autres subventions et précisez lequel il s’agit
dans la bulle ou rapprochez-vous de votre interlocuteur Caf.

e Dans Autres financements CAF (5) vous pouvez saisir les autres prestations de services
versées, liées au projet (ex : Animation de la vie sociale, etc.).

e Dans Subvention de fonctionnement CAF (6), vous pouvez renseigner le montant de la
subvention CAF relative au service de proximité.

@ Conseil : Le total des financements Caf ne pourra excéder 80% du total des dépenses.

e Dans Autres subventions, renseignez vos autres financeurs qui ne sont pas dans la liste en
précisant I'institution dans la bulle.

Enfin, cliquez sur Enregistrer (7) et Suivant (8).

@ Conseil : Si votre demande concerne un Relais enfants parents, vous devez bénéficier ou solliciter

un co-financement auprés du Service Pénitentiaire d’Insertion et de Probation (SPIP). Vous devrez
renseigner le montant sollicité aupres du SPIP dans le plan de financement dans la rubrique « Autres ».
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e Charges

60 - ACHATS 0.00 € TTC
Prestations de services
Achat matieres et fournitures

Autres fournitures

Autres financements

CAF [ 5 ]

Fermer

SER 0.00€CTTC
Autres Financement
Locations
74 - SUBVENTIONS
0 ¢
D'EXPLOITATION
Entretien et réparation
Etat : précis
e priee o) 000¢ 4
Assurance ministére(s) (CGET....)
Subvention de
0.00¢
Documentation fonctionnement CAF
CAR£3.
Rémunérations intermédiaires et Conseil départemental 0.00¢
honoraires 4
Publicité, publications ot ch
Autres organismes
Déplacements, missions détat
Services bancaires, autres Région(s)
63 - IMPOTS ET TAXES 0.00€CTTC Jatercormmunalicds x
[312¢]
Impdts et taxes sur rémunération Commune(s)
Autres impdts et taxes Fonds européens
64 - CHARGES DE PERSONNEL 0,00 €TTC Autres établissements
publics
Rémunération des personnels Aldes privées
TOTAL CHARGES 1 025,00 € TTC TOTAL PRODUITS 1 025,00 €

Compiéments pricisions
charges

Compiéments pricisions
rocuts

r Thonneur et tennent lieu

@ cConseil : Afin d’apporter des précisions sur les montants saisis, notamment pour avoir un détail des
dépenses prévues pour le projet, ou bien encore afin de préciser les partenaires financeurs si votre Caf ne
les a pas créés en tant que tels vous pouvez insérer un commentaire en cliquant sur I'icone Ajouter une

précision.

60 - ACHATS
Prestations de services

Achat matiéres et fournitures

100,00 € TTC
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@ Information : Le bénévolat n’est pas pris en compte dans le cadre du financement et n'est donc pas

comptabilisé dans le total des charges ou le total des produits.
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5.5. Domiciliation bancaire

1. S'il s’agit de la 1¥ demande et/ou que votre tiers n’est pas validé :
e Dans Domiciliation bancaire a I’étranger (1) si votre compte bancaire est en dehors de
I’espace de paiement en Euros, cliquez sur oui, sinon cliquez sur non.
e Renseignez vos informations bancaires dans les champs ouverts (2),
e Insérez le scan de votre RIB en cliquant sur +Ajouter (3), puis cliquez sur Enregistrer (4) et
sur Suivant (5).

E Domiciliation bancaire

Les chamos marguds d'un * 1ont cbligatoiret

® Vous pouvez cjouter une domiciliotion bancaire en renseignant le formulaire ci-dessous

Merre

& vous relevé didentié bancokre

© Relevé didentité Bancaire®

5 vorre SOmICEATOn DANCANE 3 CRANEH. DNzeT b 13 metzre B jou

B 4[] (D5
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sen 7

2. Sivotre domiciliation bancaire a déja été approuvée par la Caf lors d’'une précédente demande,
vérifiez I'exactitude des données préremplies et cochez la case Sélectionner (1) pour choisir le
compte bancaire souhaité.

Si votre domiciliation bancaire a changé, pensez a modifier en cliquant sur Utiliser une nouvelle
domiciliation bancaire (2). Puis, complétez les informations (3) et ajoutez le nouveau Rib (4).

PARENTALITE: Demande de Financement Action REAAP 2024 : Domiciliation bancaire
&4 Pariager votre demande

; - ® :

Choix du 4 Critares d"éligibilité Votre tiers Votre dossier Récapitulatif

Domiciliation bancaire

Les champs marquiés d'un * sont cbligatoires.

® Sélectionnez la domiciliation que vous souhaitez utiliser :

B compre I

| see |
=z~ - [

Relevé didentitk bancaire : Accés ou document non gutorisé

1

=) 2

Si vewre domiciliation bancaire a changé. pensez a la metre a jour

& VOus pouve ajouter une domiciliation bancaire eén renseignant le formulaire ci-dessous
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5.6. Piéces justificatives

Prérequis : Vous devez transmettre I'ensemble des pieces justificatives suivantes si vous n’avez jamais
déposé une demande sur Elan :

* Certificat d’inscription au répertoire SIRENE

* Récépissé de déclaration en Préfecture

* Statuts datés et signés

* Liste datée du conseil d’administration et du bureau

*  Compte de résultat et bilan de I'année N-1

*  Projet de fonctionnement

Formats acceptés : PDF, DOC, DOCX, PNG, JNP, JPEG, XLS et XLSX

1. Si vous déposez une demande pour la 1% fois avec votre compte personnel sans étre
rattaché a un tiers validé (cf 5-1-1 : Organisation du projet) et que vous avez répondu non
(1) a la question : Avez-vous déja déposé une demande de financement sur ELAN ?

« Description opérationnelle du projet

» Informations complémentaires sur le gestionnaire

sur Elan ? &

o titre de votre tiers, les piéces jus
de.

En revanche, il vous foudra fournir une attestotion de ongementde sitution et joindre en paralléle les pitces

Jjustificatives qui sont modifiées.
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Alors dans la partie Pieces justificatives, cliquez sur +Ajouter (1) pour accéder aux documents de votre

ordinateur et insérez la piece justificative. Lorsque la piece est bien insérée, un message « déposé »
apparait.

Dans chaque rubrique, vous pouvez ajouter plusieurs pieces justificatives en cliquant sur +Ajouter (2)
pour chaque document.

Vous pouvez supprimer une piece en cliquant sur I'icone poubelle (3) et la remplacer par une autre en
cas d’erreur en cliquant sur +Ajouter (2).

Piéces justificatives

© Documents © Certificot dinscription Gu répertoire SIREN/SIRET

suvances
pdf, doc. .docx. png. Jpg. jpeg.
xis. adsx

© Compte de résultat et bilan (ou élément de bilan) de lannée N-1

Silas300ation ou lentreprse exstac en e © Ajouter

© Attestation de non changement*

Deogl.doc 215 Ko - 09/11/2023 1353
| ooc |

2. Si vous avez déja transmis une demande ou vous déposez une demande pour la 1% fois

avec un tiers validé et que vous avez répondu oui (1) a la question : Avez-vous déja déposé
une demande de financement sur ELAN ?

« Description opérationnelle du projet

« Informations complémentaires sur & gestionnaire

Avez-vous déjd déposé une demande de financement 1

5i une demoande de financement a déjé éué déposée sur ELAN ou titre de votre tiers, les pléces justificatives relatives au
Tiers ne seront pos obligotoires lors du dépdt de cette demande.

En revanche. il vous foudra fournir une attestation de non-changementde situation et joindre en poralléle les piéces
Justificatives qui sont medifiées.
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@ Point de vigilance : Vous devez transmettre OBLIGATOIREMENT :
Une attestation de non-changement mis a disposition par votre Caf
Le projet de fonctionnement du service de proximité
Uniquement les piéces justificatives concernées par un changement
Certains documents en fonction de la nature de votre tiers, a savoir :
e Pour les associations -Mutuelle- Comités d'entreprise
o Une liste datée des membres du conseil d'administration et du bureau,
o Les comptes de résultat et le bilan de I'année N-1 sont a fournir chaque
année.
e Pour les entreprises- groupements d'entreprises- sociétés un extrait K bis du
registre du commerce délivré par le greffier du Tribunal de commerce, datant de
moins de 3 mois.

YV VYV

Dans chaque rubrique, vous pouvez ajouter plusieurs pieces justificatives en cliquant sur +Ajouter (1)
pour chaque document.

Vous pouvez supprimer une piéce en cliquant sur I'icone poubelle (2) et la remplacer par une autre en
cas d’erreur en cliquant sur +Ajouter (1).

Vous pouvez éventuellement accéder a des documents déja transmis via votre Porte documents (3) ou si
les pieces justificatives n’ont pas déja été transmises lors d’une précédente demande cliquez sur +Ajouter
(1). Lorsque la piece est bien insérée, un message « déposé » apparait.

m Piéces justificatives
IR
=g
- e % dinecripeion ou répe 3
%G o-.-»/— B Forte docurens 3
oc an) de fonnée N-1
‘ 1
© Amest ‘o Jorme
© Projet de fonctionnemes m
Dagtdog (21,5 K0 - /112023 1541
@ 2
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3. Une fois I'ensemble des piéces justificatives déposées, ainsi que l'attestation de non-
changement, cliquez sur Enregistrer (1) puis sur Suivant (2).

Piéces justificatives

© Certiicot ginzcription ou répertoire SRENE

@ Pore documenes
POt doc, doCx. PNR. PR JPRR
as, dsx

© Recépicze Oe oeciarotion en préfecture

© Mowes @ Porte docurments

© Stotuts cote: et Tigre:

@ Porte documents

© Uzte ootee ou conzed 0 oaminiztrotion et Su bureou*

@ Pore docurments

© Compte ae rezustot et bilon (ou sément de biion) de fannee N-1

@ Fors coarees

© Atteztotion de non changement®

© Projet oe foncornement

© Autrez pleces
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Etape 6 : Récapitulatif et attestation

@ Information : Dans cette 6éme étape, plusieurs possibilités sont proposées en fonction de s'il s’agit

de la premiére demande ou d’un 2" dépot de demande et que vous ayez ou pas un compte signataire au
sein de votre tiers:

6.1. 1¥* demande -> votre tiers n’est pas encore validé et par défaut il n’existe pas encore de compte
signataire rattaché au tiers.

6.2. Un 2nd dépo6t de demande et suivant -> votre tiers a été créé et validé lors d’une demande
précédente et il existe des comptes utilisateurs rattachés au tiers.

6.2.1 Vous étes un compte non-signataire et votre tiers a un compte signataire rattaché ->la
demande doit étre transmise au compte signataire pour validation/attestation

6.2.2 : Vous étes un compte non-signataire et aucun compte signataire n’a été rattaché au tiers
6.2.3 Vous étes un compte signataire -> vous pouvez valider/attester la demande
6.2.3.1 Transmise par un collaborateur non-signataire

6.2.3.2 Déposée par vous-méme

6.1. lere demande

Pour transmettre votre demande, s’il s’agit de la 1°" fois, vous pouvez télécharger le récapitulatif des
informations saisies en cliquant sur le bouton Récapitulatif des informations saisies (1).

Puis cliquez sur ICI (2) pour télécharger I’ Attestation sur ’honneur (3) a compléter, a signer puis a charger
sur Elan en cliquant sur +Ajouter (4).

Vous pouvez choisir les personnes qui peuvent avoir acces en visualisation a cette demande (5).

Enfin, cliquez sur Transmettre (6).
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1.

E Récapitulatif

Veulliez déposer lattestation de déclaration sur Thonneur

© Attestation de déclaration sur Fhonneur*

rentiel national de financement par les Caf

ervices

) ELANC

ATTESTATION S8 LHCHNEUR

Une fenétre de confirmation s’ouvre, vous avez acces au récapitulatif en cliquant sur Récapitulatif

de la demande (1), cliquez sur Terminer (2)

Confirmation

Witre demande  bien été transmise,

[ Récapitulatt de la demance] |

mectant sur oo site.
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Une fois la demande transmise, un mail vous est également adressé pour confirmer que votre demande
a bien été réceptionnée.

,

Votre demande en ligne a bien été réceptionnée le 16 novembre 2023 sous la référence 00025220.
Vous trouverez en piéce jointe le récapitulatif des informations fournies.
Vous serez informé(e) par courriel de la prise en charge de votre demande.

Pour toute question complémentaire, nous vous invitons a utiliser le bouton "Echanges de la demande”

Vous pouvez suivre I'état de votre demande en vous rendant sur la page suivante : ELAN : Suivre mes demandes d'aide.

o
o
o

ALLOCATIONS
FAMILIALES

@ Attention : Si vous oubliez d’appuyer sur Terminer, la demande ne sera pas transmise.

6.2 Un 2nd dépodt de demande et suivant

6.2.1. Si vous étes un compte non-signataire et que votre tiers a un compte signataire rattaché

1. Sivous n’étes pas le compte signataire et que vous souhaitez transmettre la demande a un
compte signataire de votre structure pour validation, vous pouvez accéder au récapitulatif en
cliquant sur Récapitulatif des informations saisies (1), sélectionnez le signataire dans
Compte signataire (2).

Vous pouvez choisir les personnes qui peuvent avoir acces en visualisation a cette demande
(3).

Enfin, cliquez sur Transmettre (4).
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Cholx du financeur Préambule Critéres d'éligibilité Votre tiers Votre dossier Récapitulatif

Récapitulatif

VU 3673 JICMATIUATANT eTVTyE PAr Ml 34T IrANEMISEoN Se vore emande

O 1

n compze signataire pour votre ters. Il vous faut Sonc transmattre (3 demande & LN COMBE POLVAN attester Sur

( J2

$férentiel national de financement par les Caf

o3 senvices

26, elle 1008 iibie Dar T0US IS COMDLES reids B 08 DAt VOUS DOUVE: G b Drésent modier 61 DErISAes ByBnt BCks b cette demande ou

3
L .—F

ment via (8 fate Ce vo1 demances

2. Votre demande a été transmise au compte signataire de votre structure.
Cliquez sur Terminer.

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité : Confirmation

Transmission pour attestation

Votre demande 8 bien éé transmise SU COMPtE SIENAtAIre de vOtre Struttune
Une fois [amescation sur honneur Apposés par le campte Signachire, votre demande Sirl IrAnSmite Aux services de la collectivitk

S Terminer

Elle est visible sur votre espace avec le statut En attente d’attestation.

i riiea's ey aass DB e I o e ~ I -

Mes de oude ’
PARENTALITE Aldes au fonctionnement des services de proximits - VILLE DE > e
] b 100025224)

PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 - VILLE DE >
D 100025218)

Une fois la demande attestée par le compte signataire, vous recevez un mail vous informant que votre
demande a bien été réceptionnée.



6.2.2 : Vous étes un compte non-signataire et aucun compte signataire n’a été rattaché au tiers

cf6.1

6.2.3 Si vous étes le compte signataire

6.2.3.1 Attester la demande soumise par un collaborateur

Lorsqu’un collaborateur non-signataire de votre structure a déposé une demande de financement Aide
au fonctionnement des services de proximité et qu’il vous a transmis la demande pour attestation sur
I’honneur, vous recevez un mail avec pour objet « Nouvelle demande a attester » vous invitant a valider
la demande. Cliquez sur le lien.

Bonjour,

Une demande pour votre structure vient de vous étre transmise pour attestation.
Vous pouvez attester sur I'honneur les informations de cette demande en suivant le lien - https://cnaf-formation loud fi/aides/# ‘cnaf/connecte/dashboard!; ons/mesAttestations

Cordialement,

Vous accédez ensuite a la demande « en attente d’attestation » en cliquant :

e Soit directement via le lien du mail,
e Soit via la page d’accueil de votre espace personnel.

1. Sur votre espace personnel, la demande apparait maintenant dans I'onglet Mes sollicitations
puis Attestations (1).
Vous pouvez prendre connaissance de la demande en cliquant sur Voir la demande (3).

O Toomeudesos ] Duesoss B oo @ dekowgs

Maes sollicitations

: 3

2. En consultant la demande, vous pouvez retrouver le numéro de la demande (1).
Vous accédez a la Synthése (2), au contenu de la Demande (3).

Vous pouvez éventuellement y apporter des modifications en cliquant sur Modifier (4).
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@ Point de vigilance : dans ce cas, vous accédez a la demande et pouvez apporter toutes les
modifications.

Le statut de la demande passe a En cours de création.

La demande n’est plus au statut En attente d’attestation.

I faut suivre alors vous référer a Cf 6.2.3.2

La partie Documents ne comporte aucun élément (5) et n’est pas active.

Si vous avez uniquement consulté la demande et qu’aucune modification est nécessaire, cliquez sur
Retour (6) pour attester.

[F N C af ‘ Espace porteurs de projets

() Tableau de bord & Mes soliicrations @ [ Mes aides v [ Mes documents ) Mes échanges

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité|(00025224) 1

6 = =
2 3 5

Réterance 00025224

)

e Organisation du projet

année 2024
Nom donné su service de proximité Service proximité test 22 nov23
Ace Axe 1: Soutien aux « lleux ressources » pour les parents
Tyoe de 1ervices Axe 1:Lieux ressources parentalité

Compte sigraire utisd - Monsieu [

3. Sélectionnez la demande souhaitée s’il y a plusieurs demandes (1) en cochant la case (1).
Vous pouvez sélectionner toutes les demandes a attester en cochant la case (2).
Puis cliquez sur Attester les demandes sélectionnées (3).
Une fenétre s’ouvre, cochez )’ atteste sur I’honneur de I’exactitude des informations transmises
(4).

Puis cliquez sur Confirmer (5).
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. lA N Caf | Espace porteurs de projets

() Tebleau de bord & Me at (<) [ Mesaides v [® Mes documents ©) Mes échanges

Mes sollicitations

# ar Vanessa PORTELLY
0002522

o PARENTALITE Aides au fonctionnement —

1 demande sélectionnée

Jatteste sur 'honneur de l'exactitude des informations

v

transmises.

i

4. Dans I'espace de Confirmation, cliquez sur Terminer.

Confirmation

Votre attestation a bien é1é transmise aux services de la collectivit

o liste des demandes transmises aux services de la collectivité

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité - VILLE DE (uESSSSARNNaE.

Pour chaque demande. un courriel de confirmation de dépdt va dtre envoyé 3 I'usager ayant créé la demande
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5. Enretournant dans I'onglet Mes demandes de subvention, vous pouvez constater que le statut

de la demande est passé de : En attente d’attestation a Demande transmise.

E l A N Caf | Espace porteurs de projets

& Mes sollicitions @ £ Mes sides v B Mes documents ©) Mes échanges

"0

Bienvenue sur le Portail des Aides

Ve e108ce persenael < un acchs
demandes de fnancement pa

§ vorre ters (gessonnaie). vor
e. vos fis de discussion

Mes demandes de subvention ou de labellisation w_’/ Dipaser une demande o'a

Mesdemandes () Partagien svec mo

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité - VILLE DE
00025224)

Demance se  fecosée e jeudi 30 novermbre 2020 1332 v

PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 - VILLE DE

. (00025229)
Jatcason enceurs Votke le jeusi 30 novembre 202381058 v
Lne ou Blutieurs BSEONE S6RE FeGUIEEE BEN 38 POUVSIF Iraiter vote Samande. ¥ Diut de dduall

(v

6. Sivoussouhaitez accéder au récapitulatif Pdf de votre demande, cliquez au niveau de la demande

sur 'onglet Voir.

Mes demandes de subvention ou de labellisation ( / oésoser une demandea acejl

Mes demandes (32) Parzagées avec mol

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité - VILLE DE
(00025224)

Demande ransmise  Déposée le jeudi 30 novemnbre 2023313:32 v
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Puis cliquez sur le Récapitulatif de la demande.

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité (00025224)

Synthése Demande Documents

e Organisation du projet

Reéférence : 00025224
Année 2024
MNom donné au service de proximité : Service proximité test 22 nov23
Axe Axe 1:5outien aux « lieux ressources » pour les parents

Axe 1:Lieux ressources parentalité

[| 1 Récapitulatif de la derr'anue]

Récapitulatif de
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Enfin, le Récapitulatif de la demande s’affiche sur un nouvel onglet.

Récapitulatif

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité

Réfiérence de la demande : 00025224

Transmise le : 30/11/2023

Demandeur .
Raison sociale : VILLE DE b
SRET - S
NAF : 84.11Z - Administration publique générale
Site Internet : IR

Beprésentants :

st le représentant légal principal, en qualité de Maire
est le représentant kégal, en qualité de Directeur Général
Critéres d'éligibilité -

Le projet respecte les principes énoncés dans la charte nasionale de soutien a la parentalité oul
Le porteur de projet respecte les principes du contrat d'engagement républicain et de la Charte oul
de la laicté de la branche famille et de ses parienaires

Le porteur de projet mobilise le volet 3 du Fonds National Parentalité en complément de oul
lintervention dautres financeurs
Année 2024
Nom donné au service de proximité Service proximité test 22 nov23
B ] Axe 1 : Soutien aux « Beux ressources »
pour les parents
TYDR G SBIVICES ..............cormvuenrsarennssnssasessssssssnessssssssessssssssssensssssssesssenesseAXE 1 2 LIGUX rESSOURCES parentalité

Description opérationnelie du projet :

Avez-vous déja déposé une demande de financement sur Elan ? oul

Page 1sur5
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7. Le compte non-signataire ayant créé la demande est informé par mail que celle-ci a bien été
réceptionnée.

Bonjour, Madame _1.

Votre demands en ligne a bien &é réceptionnée le 23 novembre 2023 sous la référence 00025224,
Vous trouverez en pidcs jointe le récapimlatif des informations fournies.

Vous serez informeé{e) par courriel de la prise en charge de votre demande.

Pour toute question complémentaire, nous vous invitons A utiliser le bouton "Echanges de la demande”.

Vous poovez suivre I'état de votre demande en vous rendant sur la page susvante : ELAN : Suivre mes d'aide.

¥
1'

ALLOCATIONS
FAMILIALES

6.2.3.2 Attester une demande déposée par vous-méme

1. Lorsque vous avez déposé le dossier en tant que compte signataire, nous n’aurez pas besoin de
vous déconnecter. Au sein du récapitulatif, vous pouvez télécharger le récapitulatif des
informations en cliquant sur Récapitulatif des informations (1), cochez Je déclare sur I’honneur
I'exactitude des informations fournies (2) puis cliquez sur Transmettre (3) pour envoyer la
demande.

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité : Récapitulatif

&4 Partager votre demande

2 3 4 s °

Choix du financeur Préambule Critéres d'éligibilité Votre tiers Votre dossier Récapitulatif

Récapitulatif

Le lien ci-aprés vous permet d'éditer un récapitulatif de votre demande. Il vous sera automatiquement envoyé par mail dés transmission de votre demande.

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

o (A Récapitulatif des informations saisies

2 Je déclare sur I'honneur l'exactitude des informations fournies.

t le role d'adm

compte et de compte signataire

En cliquant sur "Transmettre”, vo

transmise, elle sera visible par tous les comptes reliés 3 ce tiers. Vous pouve: dés 3 présent modifier les personnes ayant accés 3 cette demande. ou

q—

@ Lorsque voire demande sera

vous pourre: le faire a tout moment via [a liste de vos demandes
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2. Une fenétre de confirmation s’ouvre, vous avez acces au récapitulatif en cliquant sur
Récapitulatif de la demande (1), cliquez sur Terminer (2).

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité : Confirmation
Confirmation

Votre demande a bien dué transmise.

1

[ 9 Récapitulatif de la Uemanc‘el]

Vous pourres 13 retrouver 42 SUIVIe SON AVANCEMEnt &N VOUS reconnectant sur ce site.

© Terminer

3. Une fois la demande transmise, un mail vous est également adressé pour confirmer que votre
demande a bien été réceptionnée.

Bonjour, Monsieur IENNNNRENINEE

Votre demande en ligne a bien été réceptionnée le 30 novembre 2023 sous la référence 00025231.
Vous trouverez en piéce jointe le récapitulatif des informations fournies.

Vous serez informé(e) par courriel de la prise en charge de votre demande.

Pour toute question complémentaire, nous vous invitons 3 utiliser le bouton "Echanges de la demande”.

Vous pouvez suivre I'état de votre demande en vous rendant sur la page suivante : ELAN - Suivre mes demandes d'aide.

e
.

ALLOCATIONS
FAMILIALES
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Partie 2 : Reprendre une demande

Pour reprendre une demande quel que soit le téléservice, vous avez deux possibilités pour y
accéder, qui sont :

> 1% possibilité :

Sur la page d’accueil d’Elan, au niveau du tableau de bord (1) dans Mes demandes de
subventions ou de labellisation, cliquez sur Reprendre. (2)

E LA N Caf ‘ Espace porteurs de projets

l‘ T 4 I & Mes solicitations T Mes aides v [B Mes documents ©) Mes échanges

1

00

° Bienvenue sur le Portail des Aides

VOtre #5pace PrsONNel : L ACCRS TApICe 3 Votre tiers (Festionnaire). vos
demandes de financement par thématique. vos 5 de d

Mes demandes de subvention ou de labellisation | / “eoererune omanae cane

Mes demandes (5) Partagées svec mo

PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 - LNSSSSSNSRRES
(00025210)

Priseenchacge  Prise en charge le jeudi § novembre 20233 1252 v

PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 - LE SE——

Encours decréacon  Créde le Jeudh 9 novembre 2023 3 13:54

-

- -

> 2°™ possibilité :

Dans le menu Mes aides, cliquez sur Suivre mes demandes d’aide ou reprendre une saisie en
cours.

, L A N Caf ‘ Espace porteurs de projets

Pr— B e

¢ [$u~re mes demandes d'alde ou reprendre une saisie en cours ]
4

€ Mes echanges

v ana lerienide deide tail des Aides

) vetre ters (ges

“ CHMANOHE O BAINCRTENL DI EreTIUGUR. Vo5 fi

50



Pour revenir sur votre demande et poursuivre la saisie, cliquez sur le bouton Reprendre.

[F lA N Caf ‘ Espace porteurs de projets

[ Tableau de bord

& Mes sollicitations Mes a - B Mes documents ) Mes échanges

Mes demandes de subvention ou de labellisation f/ Dkpaser une demande daide

Mes demandes () Partagbes avec mo

Selon le statut des demandes, vous pouves sccéder B leur suni, sux réponses aux salicit
Q

Seatu Télsenice

PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 _

En cours e crdation Créde e jauds § novembre 2023 § 13:54

PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 _

(00025210)

Prise en charge  Prise en charge le jeudi 9

PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 _

En cours de création  Créde I jeudi 2 novembre 2023 3 16:07

= I
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Partie 3 : Supprimer une demande

Pour supprimer une demande quel que soit le téléservice, vous avez deux possibilités pour y

accéder, qui sont :

> 1% possibilité :
Sur la page d’accueil d’Elan, au niveau du tableau de bord (1) dans Mes demandes de subventions

ou de labellisation, cliquez sur ... (2).

‘ Espace porteurs de projets
|

l & Messollications 0D Mes sides v [® Mes documents © Mes échanges

° 0
Bienvenue sur le Portail des Aides

\ O

Vetre espace p
deman:

Mes demandes de subvention ou de labellisation | 7
Mes derundes (B

PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 _ >

(00025210)

Prise enchacge  Prise en charge le jeuci § novembre 2023 4 1252

PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 ‘_ -B 2

Encoursdecianen  Créde e jeud: 9 novembes 2023 4 1354

Pour supprimer votre demande, cliquez sur le bouton Supprimer (3)

D ; -

& Partager

(=) 3
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»> 2°™e possibilité :

Dans le menu Mes aides (1), cliquez sur Suivre mes demandes d’aide ou reprendre une saisie en cours

(2).

é‘: l A N Caf ‘ Espace porteurs de projets

& Mes sollicitations £ Mes aides A 1 [B Mes documents € Mes echanges

‘ [ Suhvre mes demandes d'alde ou reprendre une saisie en cours 2
B

o de daide tail des Aides

N CEMANCES T4 BAINCRTENL DI LTI
.

Pour supprimer votre demande, cliquez sur le bouton ... (2) puis sur le bouton supprimer (3).

E L A N C af ‘ Espace porteurs de projets

() Tableau de bord & Mes sollicitations Mes aides @ Mes documents £ Mes échanges
. " " . hY
Mes demandes de subvention ou de labellisation | # oéposervne cemande caice |
Mes demandes (T) Partagdes avec mo
Se e Ut des demandes. vous pouver sccéder § leur subvi » & 25 3 £
Statut Tédservice Exercice :
N finré = B

PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 - || (> ver)
(00025210) o

Prise en charge  Prise en charge be jeudi 9 novembre 2023 3 1252 v

PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 - _ - -

En cours de créstion  Crébée le jeudi 2 novembee 2023 3 16:0

@D

& Partager

6 <ore]3
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Partie 4 : Contribution

Prérequis : Vous avez créé et déposé un dossier sur Elan et votre dossier a été prise en charge par un agent

Caf.

@ Conseil : La partie contribution vise I'ensemble des étapes qui suivent le dépot du dossier. En effet,
une fois le dossier déposé, un agent Caf peut vous demander de compléter votre dossier par I'apport

d’informations ou de documents complémentaires quel que soit le téléservice.

Sous-partie 1 : Prise en charge

Une fois qu’un agent Caf aura pris en charge votre demande, le statut de la demande passe de I'état

Transmise a Prise en charge.

E I-AN Caf Espace porteurs de projets

# Mes wolicitations £ Mesaides v B Mes documents Q) Mes échanges

Mes demandes de subvention ou de labellisation | /

s demandes (D)

PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 - L
(00025210)

PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 - LES NOTES VERTES

Créee le jeuch 2 novembre 2003 3 1607
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Sous-partie 2 : Compléter ou modifier les pieces justificatives

1. Vous avez recu un mail vous demandant de compléter ou modifier les piéces justificatives.

Beegour Madame.

La demande que vous 3vez ransmise 3 5od services West pas complite. Ces infoematicns sont pécessaires 4 Nimanuctics de vetre demande

veRre entibre dipoamioe poUs 10 coetpd gue vous fepenes utles

FAMILIALES

Perizae en chaspe de 1 demasde Se francement

e Madame Fabiesne IMBURCHIA

2. Pour reprendre une demande quel que soit le téléservice, une fois arrivé sur la page d’accueil de
la plateforme Elan, vous avez deux possibilités qui sont :

> 1+ possibilité :

Sur la page d’accueil de Elan, au niveau du tableau de bord dans Mes demandes de subventions ou de
labellisation, cliquez sur Une ou plusieurs actions sont requises afin de pouvoir traiter votre demande
« plus de détails » (1) puis cliquez sur le bouton Fournir les documents (2).

E l A N C af Espace porteurs de projets

# Mes sollicitations @ [ Mes aides ~ a Mes documents. 2 Mes échanges "" -

Bienvenue sur le Portail des Aides

Votre ters (pestionnainel. vor
o5 fils e discussion

demansdes de financement par thim:

Mes demandes de subvention ou de labellisation | ~ oé
Mes demandes () Partaghes avec mo
PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 - || I &

(00025210)

chacpe  Prise en charge le jeudi § novembre 2023 3 1252 v

PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 - _ -

sen  Cride be joudi 2 novemire 2003 § 1607

Une ou plusieurs actions sont requises afin de pouvoir traiter votre demande.  » Moins de détails

L——p . Des documents vous sont demandés I~ ]
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»> 2°™e possibilité :

Dans le menu mes sollicitations,
Cliquez sur I'onglet Pieces a fournir (1)

Cliquez sur le bouton Fournir les documents (2), il estindiqué que vous avez recu un message de demande
de compléments transmis par un agent Caf.

:E lA N Caf Espace porteurs de projets

Mes sollicitations

1
Des Joumants vous SONL SEMances CONCETInT vare o NTALITE: e ch nent Action REAAP 2024 -
LES NOTES VERTES (00025210 | 2

Dans la partie Demandes de compléments sur les piéces, vous trouvez la liste des piéces a fournir dans
Liste des pieces (1). Vous pouvez répondre en cliquant sur le bouton Répondre (2).

Demandes de compléments piéces sur demande

Demandes de compléments sur les piéces

Objet de la demande

Demande de piéces complémentaires pu_

Liste des pidces: 9 nov. 2023 12:56:11 Recue [D’]

® Attestation de non changement

56



Dans la fenétre Répondre, vous avez la possibilité de déposer les nouvelles piéces en cliquant sur
+Ajouter (1) pour déposer un nouveau document ou sur Porte documents (2) pour sélectionner depuis le

porte documents le document souhaité.

Pour supprimer un document, cliquez sur le bouton poubelle (3).

Enfin, cliquez sur Valider (4).

Les pigces ci-dessous ont éué jugées non conformes. Merci d'en déposer de nouvelles.

© kst koo onp
A( o e | b pocoamers B
doc2.pdf (1.01 Mo) - 01/08/2022 11:52
ua =3

@ Liste datée du conseil d'administration et du bureau*®

docd.pdf (1.01 Mo) - 01/08/2022 11:52
| poF |

Description

4 - o

Le bandeau Validation confirme que la demande de piéces a bien été transmise a la Caf et I'état de la

demande de piéces complémentaire est Envoyée.

LANCaf

| Espace porteurs de projets

Q) Tableau de bord # Mes sollicitations [ Mes sides B Mes docurnents

Demandes de compléments piéces sur demande

Demandes de compléments sur les pléces

€ Mes échanges

© Validation

Objet de Ls demande

de de pidces
Liste des pidces

par Fabienne

& AMESLIUCn de non changement

Date [
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Sous-partie 3 : Echanges avec un agent Caf

Hypotheése 1 : Vous souhaitez envoyer un message a un agent Caf sur Elan

1. Lors du dépot de dossier quel que soit le téléservice, vous pouvez envoyer un message d’échange
gu’a partir de I'étape 4 « votre tiers », en bas a droite de I’écran, cliquez sur Echanges de la
demande.

PARENTALITE: Demande de Financement Action REAAP 2024 : Votre tiers

& Baraper e Semance

Choix du financeur Priambule Crivhres d'élipibilics utre tiers Votre dossier Ricapitutatit

Votre tiers

® |dentification

® Représentonts

Raprésentant ligal

2. Unonglet s’ouvre, cliquez sur + Nouvel échange.

ELANCE, | ot

O T 7 Vs eteiacons' @ 3 Messises . B e o e s |

PARENTALITE: Demandae de financement Action REAAP 2024 : Votre tiers

I ——
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3. Dans la partie Nouvel échange, sur le menu déroulant Catégorie, cliquez sur la fleche (1) puis sur
Agents et porteurs de projet (2).
Dans le champ Objet (3), précisez I'objet de votre message puis dans le champ Votre message (4)

rédigez

votre message.

Enfin cliquez sur Envoyer (5).

4. Votre message a bien été envoyé, vous pouvez le consulter en cliquant sur la fleche.

+ Mouvel échange

Catégarie *

Objet*

Votre message *

Format * B I ¥ E ¥ 3 =

= il oo @ B

E L | © annuler

?

Vous pouve: accéder 3 tous les échanges sur la demande et créer un nouvel échange.

Agents et porteurs de projet - test
© emis e 09/1172023 oo [ NN

© [
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Hypotheése 2 : Vous souhaitez répondre a un message envoyé par un agent Caf sur Elan
> 1% possibilité :

Vous recevez un mail qui contient un lien vous informant qu’une demande d’échange est créée
sur votre espace.

Cliquez sur le lien ELAN qui vous dirigera directement sur la plateforme Elan au niveau de
I’échange.

Besjos, Macare S

Une Semande d'échange “Agents et pomeurs de projet - Question sur 1a description & peojet” viem d'ére créée sur la demasde “Appel & projet "Contrat local & accompagnemest 4 la scolarité” (2022) - CENTRE

Cordualement,

ALLOCATIONS
FAMILIALES

» 2™ possibilité :

Dans I'accueil de la plateforme Elan, cliquez sur le menu Mes Echanges (1) puis sur la fleche afin
d’ouvrir I'’échange dans une nouvelle fenétre (2).

L’enveloppe permet de marquer comme lu ou non lu (3).

Espace porteurs de projets

& W sohouoons 0 Met ades v B Mes documenss Q) Mes éctanges @ ~
)
§ il' ~ Bienvenue sur le Portail des Aldes

Mes d des de ou de s

PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 - NN

PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 I 5

PARENTALITE: Demande de financement Action REAAP 2024 - (I
100025210)
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| lAN Caf Espace porteurs de projets

() Tablesu de bard £ Mes solliceations 3 Mes sides » Mes documents o Sty |

Centre des échanges

a

Apents et porteurs Se prept - teat echange agent cal

o ——————N 1) 0N P

PASENTALITE Dt de Srnsncerm

Une fenétre s’ouvre ol vous pouvez répondre directement depuis Elan a I’agent Caf en rédigeant votre
réponse dans le cadre blanc (1).

Pour envoyer la réponse, cliquez sur Envoyer (2).

° Question sur la description du projet

02/08/2022 143202 -

Bonjour

Pz vous Svp nus prcioer it nomare ce pATTCiREN dang b descripuion oy projer

Corgislement

Watre message
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Sous-partie 4 : Demande de modification d’informations

1. Vous avez recu un mail vous demandant d’apporter des modifications a votre demande dans

lequel il y a le lien pour accéder a Elan.

L'agent in: 3 1a demande PARENTALITE Aides au

cteur soubaite que vous apportiez
Nous vous invitos i vous commecter & Tadresse susvante - ELAN
e fois comnecté, vous pourres apporter les medifications sur
Merei de détailler vetre projet

Ea vous remerciant pous votre confiance,

ALLOCATIONS
FAMILIALES

des services de proximité - N (00725231) tranumise le 30 novembee 2023

2. Une fois arrivé sur la page d’accueil de la plateforme Elan, vous pouvez voir dans la partie Mes
sollicitations, une pastille indiquant le nombre de sollicitations (1) et également sur le tableau de
bord, sur la demande une mention indiquant qu’une action est requise (2).

Espace porteurs de projets

(00025231)

PRESEIR

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité -

= Q@ 3 Mesaides v [ Mes documents ©) Mes échanges
°€)
: ° Blenvenue sur le Portail des Aides
L Votre e1pace sectcnnel - un acees rapide b 1 (gersizanarel vor
Gemanger Ge foanc #i3 de gacuaren
Mes demandes de subvention ou de labellisation ( / owse vnesens

v

3. Apres avoir cliqué sur Mes sollicitations (1), puis sur Compléments (2), vous accédez a la

demande nécessitant une modification.
Cliquez sur Modifier (3).

B Mes documents

() Tablesu de bord l (4] I O Mesaides v

1 Mes sollicitations

n complémaent dinformation vous est demandé conce:

rnant vo

services Ge proximité - 00025231

€) Mes échanges

re Semande PARENTALITE Aides au foncticnnement des

3 @D
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4. Vous accéder a la partie a modifier. Modifiez les informations de votre dossier et cliquez sur

Suivant pour accéder aux différentes étapes.

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité : Organisation du projet

: O

Préambule Crithras @éligibilivé Vatre tiers
Votre dossier

Organisation du projet

4 cha "
i E3 arci de ranzeigner ici 2024
donnd bu Bervice de preximink Tas
Auch 1 Soutien Buo « Beus FESSOUICHS = DOUF S parencs
Troe de ie W reaserces parenzalic

» Description opérationnelie du projet

* Informations complémentaines sur le gestionnaire

sut S4jh ddpond une demance de firancenen: @ O

5. Une fois les modifications apportées, deux cas de figures pour finaliser la transmission de la
modification de la demande.

a.

Vous étes un compte non-signataire qui répondez a la demande de modification
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5.1.1 Vous pouvez télécharger le nouveau récapitulatif en cliquant sur Récapitulatif des
informations saisies (1). Puis sélectionnez le Compte signataire (2) pour pouvoir lui transmettre

la demande.
Enfin cliquez sur Transmettre (3).

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité : Récapitulatif

. 2 5 a °

Préambule Critkres dhéliginilind atre tiers .
- L . Votre dossier Récapitulatit

E Récapitulatif

TOMATIQUETENT #NvOyE DAF MAH GHS rANSTISSIoN de voTre cemance

O— | 1

otre ers, il vous faur GONC rANSMATIIE |8 demMaNde & UN COMPIE DOUVENT ATESTE SUr

J 2

2Ment par les Cal

(=)

5.1.2 Cliquez ensuite sur Terminer.

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité : Confirmation

Transmission pour attestation

Votre dermande 8 bien éné Irangmise Su COMPIE tignathire de votre Structure

5.1.3 Une fois les modifications apportées et la demande transmise pour attestation au
compte signataire, le compte signataire regoit un mail I'informant qu’une demande
d’attestation est en attente ainsi qu’un lien lui permet d’accéder directement a Elan.

Le compte signataire doit suivre le méme processus que lors d’'un dépo6t initial de la
demande Cf. 6.2.3.

Apres avoir attesté la demande, le compte non-signataire recoit un mail I'informant que la
modification de sa demande a bien été enregistrée.
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Bonjour Moasieu:

La modification de votre demande a bien été enregistrée le 30 novembre 2023 sous la méme référence 00025231.
Vous trouverez en piéce jointe le récapitulatif des informations modifiées.
Vous pouvez suivre 1'état de votre demande en vous rendant sur la page suivante: ELAN.

Cordialement,

FAMILIALES

5.2 Vous étes le compte signataire qui répondez a la demande de modification

5.2.1 Vous pouvez télécharger le nouveau récapitulatif en cliquant sur Récapitulatif des

informations saisies (1).
Puis, cochez la case pour attester la demande (2).
Enfin cliquez sur Transmettre (3).

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité : Récapitulatif

] : ; Q-

Py 1 1 L i tre tiers i
réambule Critéres déligibilivé Votre tier Vorreidasiir Récapitulatif

Récapitulatif

s permet d'éditer un récapituiatif de votre demande. Il vous sera suzomatiquement envoyé par mail dés transmission de votre demande.

(A Récapitulatif des informations saisies 1

[ O *Je céclare sur Monneur lexactitude des -‘c"—a::‘:':.'rqi 2

En cliquant sur "Transmettre”, vous reconnaissez avoir pris

nnaissance du féférentiel national de financement par les Caf

Siruction par nos services

Votre demande sera aiors transmise et prize en charge po

© Lorsque voire demande sera transmise, elle sera visible

vous pourrez le faire a tout moment v

s les compres reliés 3 ce tiers. Vous pouve: dés 3 présent modifier les personnes ayant acces 3 ceme demande. ou

(Ghomretebio dorunts)
3

65



5.2.2 Un message de confirmation apparait, vous pouvez de nouveau télécharger le
Récapitulatif de votre demande (1). Puis cliquez sur Terminer (2).

PARENTALITE Aides au fonctionnement des services de proximité : Confirmation

Confirmation

mande a bien &ué ransmise

A Récapitulatif de la demande

] 1

5.2.3 Un mail de confirmation vous est adressé pour confirmer que votre modification a bien
été réalisée.

La modification de votre demande a bien été enregistrée le 30 novembre 2023 sous la méme référence 00025231.
Vous trouverez en piéce jointe le récapitulatif des informations modifiées.

Vous pouvez suivre 1'état de votre demande en vous rendant sur la page suivante: ELAN.

Cordialement,

wor
o

ALLOCATIONS
FAMILIALES
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